REGLAMENTO ESCOLAR

Educar por respeto al ser.
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TiTULO |

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO
INTRODUCTORIO

Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones reguladoras de
Administracion Escolar para el nivel de licenciatura y posgrado en las modalidades escolarizada, mixta y
no escolarizada, que se ofertan dentro de los distintos planteles de la Institucion.

Articulo 2. La Institucién tiene como propdsito impulsar el crecimiento integral de las personas en un
ambiente propicio, que actualice los conocimientos, habilidades y valores de los estudiantes, del
personal administrativo y docente que labora en estas Universidades; con base en nuestro modelo
filosofico, con apego al Cédigo de Etica de la organizacién; brindando calidad, tecnologia de vanguardia y
un alto sentido de responsabilidad social y ambiental para el beneficio de la comunidad.

Articulo 3. Las disposiciones de este Reglamento son de observancia obligatoria para todos los
estudiantes, personal administrativo y docentes de la Institucion.

Articulo 4. La vigilancia del cumplimiento de este Reglamento es responsabilidad de las autoridades
académicas y administrativas, y de los docentes, en el ambito de su respectiva competencia.

Articulo 5. Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

I.  Estudiante. - Persona que ha sido admitida en alguno de los programas académicos y ha

cubierto los requisitos académicos y administrativos fijados para su ingreso.

. Acta de admision. - Documento emitido por la institucion, a través del cual se reconocen los
estudios cursados por el estudiante fuera del Sistema Educativo Nacional con fines exclusivos de
antecedente académico, para ingreso a nivel superior.

M. Autoridades académicas. - Aquéllas reconocidas ante la Secretaria de Educacién Publica, que
son el Rector y el Director de Campus. Ademas de los reconocidos dentro de la organizaciéon
como los Directores Académicos y Coordinadores de Carrera, Coordinador de Deporte,
Directores o Coordinadores Administrativos, Coordinadores o Responsables de Servicios
Escolares, tutores.

V. Autoridades administrativas. - Personal de la Institucion encargado de la administracion de
recursos materiales y humanos, conformadas por el Rector, Directores Administrativos, el area
de Biblioteca y la Servicios Escolares.

V. Baja. - Tramite formal que el estudiante o la Institucidn realizan para dar por terminadas sus
relaciones y obligaciones académicas y econdmicas, pudiendo ser de forma temporal o
definitiva.

VI.  Campus/Plantel/Sede. - Conjunto de instalaciones universitarias que forman parte de la

Institucion.
VII. Ciclo. - Es el lapso que establece el calendario de actividades emitido por la Institucién en

concordancia con la autoridad educativa, y que va desde los periodos de inscripcidén hasta la
fecha final de conclusidn de clases y evaluacidn.

VIII. Cédigo de Etica. - Es el cddigo expedido y publicado por las autoridades del grupo, que contiene
los principios y reglas éticas que se observan en la comunidad universitaria.
IX. Cursos de adecuacion. - Procesos formales de ensefianza-aprendizaje que se imparten en un

tiempo menor al ordinario, cubriendo los mismos contenidos tematicos, los mismos créditos
académicos y las horas de clase de la asignatura, para lograr los objetivos de aprendizaje
previstos, con el fin de corregir deficiencias de aprendizaje, adecuar los conocimientos y apoyar
los programas de posible condicionamiento por bajo desempefio.



X.
XL

XII.

XI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

Docente. - Catedratico de alguna materia impartida a los estudiantes de la Institucion.
Doctorado. - Opcién educativa que conduce a la obtencién del Grado de Doctor cuando

el estudiante ha acreditado todas las asignaturas correspondientes al Plan de Estudios y
cubierto todos los requisitos reglamentarios.

Equivalencia de estudios. - Acto administrativo a través del cual la autoridad educativa declara
equiparables entre si, dos 0 mas asignaturas de un Plan de Estudios del mismo nivel educativo o
grado escolar, en estudios realizados en la Republica Mexicana y dentro de las instituciones que
forman parte del Sistema Educativo Nacional.

Especialidad. - Opcion educativa posterior a la licenciatura, que conduce a la obtencién de un
diploma cuando el estudiante que ha acreditado todas las asignaturas correspondientes al Plan
de Estudios y cubierto todos los requisitos reglamentarios.

Estudios realizados dentro del Sistema Educativo Nacional. - Aquellos que se cursan en
instituciones educativas del Estado y de sus organismos descentralizados; en instituciones
particulares que cuenten con planes de estudio con autorizacidon o reconocimiento de validez
oficial y en instituciones de educacidn superior a las que la ley otorga autonomia.

Evaluacion del Aprendizaje. - Proceso continuo, sistemdatico e integral, aplicado a los
estudiantes durante el desarrollo de los cursos, para determinar los avances del aprendizaje y
las habilidades adquiridas por ellos, durante su formacidn profesional.

Institucidn: Centro de Estudios donde operan los programas educativos.

Maestria. - Opcidn educativa posterior a la licenciatura, que conduce a la obtencién del Grado
de Maestro cuando el estudiante que ha acreditado todas las asignaturas correspondientes al
Plan de Estudios y cubierto todos los requisitos reglamentarios.

Tutor. - Académico que brinda acompanamiento al estudiante durante su trayectoria escolar
Modalidad educativa: Indica la manera en que se imparte la educacidn, a partir del tiempo de
dedicacién del docente frente a grupo.

Modalidad escolarizada. - Es el conjunto de servicios educativos que se imparten en la
Institucion, proporcionando un espacio fisico para otorgar la formacién académica
correspondiente.

Modalidad no escolarizada. - Es el conjunto de servicios educativos que no requieren asistencia
a las instalaciones de la Institucién, ya que se lleva a cabo a través de una Plataforma
Tecnoldgica Educativa, medios electrénicos o mediante procesos auténomos de aprendizaje y/o
con apoyos didacticos y del personal docente.

Modalidad ejecutiva. - Es la modalidad que se caracteriza por su flexibilidad para cursar las
asignaturas o moddulos que integran el plan de estudios, ya sea de manera presencial o no
presencial.

Servicios Escolares. - Area de la Institucion facultada para la inscripcién y reinscripcion
académica de estudiantes; para los tramites de altas, bajas y cambios; asi como para la
expediciéon de constancias de horario, de inscripcion, de disciplina y de estatus o avance
académico.
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TiTULO I
DE LA INSCRIPCION Y LA REINSCRIPCION

CAPITULO |
DEL CALENDARIO ESCOLAR

Articulo 6. La Institucion dara a conocer el Calendario Escolar para cada periodo por conducto de
Servicios Escolares y de la plataforma educativa, para su consulta, observancia y cumplimiento en todos
los planteles o sedes de la Institucion.

Articulo 7. La duracidn del ciclo es la siguiente:

Licenciatura
I. Cuatrimestral de 14 semanas efectivas de trabajo académico.
Il. Semestral de 16 semanas efectivas de trabajo académico.

Posgrado
I. Cuatrimestral, de 14 semanas efectivas de trabajo académico.

Articulo 8. La duracion minima serd de acuerdo a la totalidad de los créditos del paquete académico
conforme al nivel y temporalidad.

CAPITULO Il
DE LA INSCRIPCION Y REINSCRIPCION

Articulo 9. La Institucidn llevara a cabo la inscripcidon a primer ingreso y reingreso, asi como la
reinscripcidn a las asignaturas correspondientes, considerando lo siguiente:

I.- Los aspectos de comercializacidn del servicio educativo, dispuestos en el acuerdo que
establece las bases minimas de informacidn para la comercializacion de los servicios educativos
que prestan los particulares, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 10 de marzo de
1992.

Il.  Apego a las fechas indicadas en el Calendario Escolar, que se difundiran con la debida
oportunidad.

Ill. Sdlo podran cursar el ciclo lectivo correspondiente, los estudiantes que realicen dichos tramites
en las fechas a que hace referencia el numeral | de este articulo. De lo contrario, perderan su
derecho a cursar ese ciclo lectivo.

IV. Para cursar la asignatura es requisito indispensable, la inscripcién a la misma en tiempo y forma,
verificable mediante la tira de materias.

V. LaInstitucién admite estudiantes en calidad de oyentes con el fin de apoyar el desarrollo de
certificaciones y evaluacion continua del solicitante.

Articulo 10. Son estudiantes de primer ingreso aquellos que se matriculan por primera vez a un plan de
estudios de la Institucidn, incluyendo estudiantes que ingresen por equivalencia o revalidacion.

Articulo 11. Son estudiantes de reingreso aquellos que renuevan, mediante el pago de su reinscripcion,
su voluntad de permanecer en la Institucién.

Articulo 12. Se tendran periodos de inscripcion anticipada, para cubrir el costo de la inscripcion y las

colegiaturas conforme a las cuotas vigentes en el momento de realizar el tramite, con la intencidn de
beneficiar la economia de los estudiantes, si la situacién financiera de la Institucién asi lo permite.
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Articulo 13. Los tramites de inscripcién y reinscripcion deberdn ser realizados por el propio interesado.
Por excepcién podra hacerlo otra persona siempre y cuando presente documentacién legal de
autorizacién por parte del estudiante.

Articulo 14. La Institucidon asignarad el turno y grupo en razén de los cupos disponibles. No existen
cambios de grupos a peticidn del estudiante. Sélo se autorizara la apertura de un nuevo grupo si se
cumple con el numero minimo de estudiantes que la Institucion sefiale en cada ciclo lectivo.

Articulo 15. Con el fin de apoyar la trayectoria académica y de acuerdo a las necesidades laborales,
econdmicas o personales del estudiante, la institucion brindara las facilidades pertinentes para que este
pueda optar por una carga académica menor o mayor en el ciclo escolar correspondiente a su inscripcion.

CAPITULO III
DE LAS CONDICIONES PARA
NUEVO INGRESO

Articulo 16. Todos los solicitantes de primer ingreso a la Institucién tendran que presentar las
evaluaciones que ésta considere necesarias y su naturaleza podra ser diagndstica, de ubicacion o de
seleccién.

Articulo 17. El estudiante debera incorporarse a la Institucién, de conformidad con los resultados de las
evaluaciones diagnésticas, de ubicaciéon o de admisidn que se apliquen y tomar los cursos de adecuacién
o propedéuticos que la Institucidn asigne como necesarios.

Articulo 18. En caso de realizarse alguna evaluacién diagndstica o de ubicacion, el estudiante podra ser
ubicado en cursos de adecuacidon o propedéuticos dependiendo del resultado obtenido.

Articulo 19. Una vez iniciado el trdmite de inscripcidn, el aspirante debera concluirlo en el plazo seialado
por la Institucidn, para lo cual serd necesario entregar la siguiente documentacién e informacion:

Licenciatura

I. Original o copia certificada del acta de nacimiento.

II. Original del documento que acredite los estudios inmediatos anteriores al nivel que cursa.

1. Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién

IV. Copia de una identificacion oficial.

V. En el caso de aspirantes extranjeros, es necesario que ademas de entregar la documentacion
anterior aplicable, cumplan las siguientes condiciones:

a. Que los documentos de nacimiento y estudios estén debidamente legalizados por el pais de
origen y por la Secretaria de Gobernacion en México.

b. Entregar comprobante de estancia legal en el pais, expedido por la Secretaria de
Gobernacion, en el que se especifique su calidad migratoria como residente o estudiante
(original y fotocopia).

VI. En los casos en que aplique, entregar la resolucion de equivalencia (para aspirantes nacionales),
revalidacién de estudios y/o acta de admisidn (para extranjeros), expedida por la Secretaria de
Educacion Publica y el documento de certificacion que sirvié de antecedente para la emision de
éstas (original y dos fotocopias), y

VII. Las fotografias y los demds documentos solicitados por la Institucion.

VIII. Los aspirantes deberan proporcionar su direccion del domicilio, teléfono fijo, teléfono mouvil,
correo electrénico propio o de los padres o tutores, para efecto de inscripcidn, reinscripcién y
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Posgrado

cualquier otro tipo de tramite como solicitud de beca, descuentos, titulacién o programas
sociales.

I.  Solicitud de ingreso.
II.  Original del acta de nacimiento y dos copias por ambos lados tamafio carta.
lll. Copia de la credencial de elector.
IV. Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién
V. Documento oficial que acredite los estudios del nivel inmediato anterior que desea cursar,
como es el titulo de licenciatura o el grado de maestrias, o bien,
VII. Haber cubierto el 75% de créditos del nivel inmediato anterior al que desea cursar cuando lo
haga como opcidn de titulacion de licenciatura.
VIII. En su caso copia de cédula profesional.
IX. Copia de comprobante de domicilio.
X.  Ensucaso, original de las resoluciones de equivalencia o revalidacidn expedidas por la
autoridad competente.
XI. En su caso, copia de los documentos que acrediten la estancia legal en el pais.
XIl. Dos fotografias tamafio infantil a color.
Los demds documentos que en su caso solicite la Institucion.

Articulo 20. Todos los datos proporcionados por el aspirante quedaran bajo resguardo y custodia de la
Institucion y seran tratados conforme al aviso de privacidad vigente.

Articulo 21. La Institucidn sélo admitira estudiantes que:

I.  Cuenten con promedio de Bachillerato, aprobatorio para estudiantes de Licenciatura Il.
Cuenten con promedio de Licenciatura, aprobatorio para estudiantes de Posgrado IIl. Prueben, con
la documentacion oficial correspondiente, haber terminado los estudios que se consideren como
antecedente y ademas cumplan con todos los requisitos de inscripcion que la institucion sefiala
COMO necesarios.

IV.  Hayan cubierto el pago correspondiente a inscripcion.

Articulo 22. En caso de requerirlo, para la entrega de los documentos oficiales solicitados para llevar a
cabo la inscripcidn, se contara con un plazo que vencera, sin prorrogas, en la semana 13 del primer
cuatrimestre y en la semana 15 del primer semestre

Articulo 23. Causara baja el estudiante que no entregue la documentacién en un lapso de seis meses,
contados a partir del inicio del referido ciclo escolar.

Articulo 24. En el caso de que, en cualquier momento, se detecte y compruebe que el estudiante
entregd documentacion apdcrifa, se anulara su inscripcion, manteniendo en reguardo de su informacién
y se realizard la debida notificacion a las autoridades correspondientes; reteniendo la documentacion
alterada y sin que por este hecho proceda la devolucion de las cuotas pagadas o la cancelacion de los
adeudos.

Articulo 25. En el caso de que, en cualquier momento, se detecte y compruebe que la documentacién
entregada por el estudiante presente inconsistencia normativamente se procederd a emitir la baja,
reteniendo la documentacién alterada y sin que por este hecho proceda la devolucién de las cuotas
pagadas o la cancelacion de los adeudos.

Articulo 26. Todos los tramites se deben hacer de acuerdo con el Calendario Escolar vigente.
Articulo 27. Tratandose de la admisidon a programas de posgrado por alumnos que vienen de diferente

area de conocimiento, se les apoyara con un curso propedéutico que permita tener el perfil de ingreso al
plan y programa.
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Articulo 28. De la admisién de programas en dreas de conocimiento diferente a los estudios previos,
deberd cubrir los lineamientos:

a) Presentar constancias laborales, de educacion continua o cualquier otro documento que
acredite el perfil de ingreso requerido, o

b) Realizar el curso propedéutico que ofrezca la Institucién.

CAPITULO IV
DEL INGRESO DE ESTUDIANTES EXTRANJEROS

Articulo 29. La Institucién admitird estudiantes extranjeros si, al igual que los estudiantes nacionales,
cumplen con las condiciones sefialadas en este Reglamento y ademas las siguientes:

I. Presentar acta de nacimiento y certificados de estudios debidamente apostillados
por el pais de origen traducidos al espafiol y legalizados por la Secretaria de Gobernacidn
en México.
Il. Acreditar su calidad migratoria para poder estudiar.
lll. Presentar su revalidacidn de estudios emitida por la autoridad educativa correspondiente.
IV. Entregar todos los originales solicitadas para llevar a cabo la inscripcion.

Articulo 30. La revalidacidon de estudios es la determinacion de compatibilidad de contenidos que se
otorga a estudios realizados en el extranjero, conforme a la normatividad en materia, en un plan de
estudios del mismo nivel educativo o grado escolar.

Articulo 31. El estudiante que ingrese por revalidacion debera tramitarla previo a su inscripcion.
Articulo 32. Se deberdn hacer los tramites de acuerdo con el Calendario Escolar vigente.

Articulo 33. Los estudiantes que ingresen mediante un proceso de revalidacion, podran ingresar a los
niveles intermedios de Licenciatura, segun el caso, si cumplen con las siguientes condiciones:

I. Tener el certificado parcial correspondiente.

Il. Tener el programa de estudios de la licenciatura de la Institucidn de origen.

[l. Acta de admision y/o revalidacion.

IV. Cumplir con todos los demas requisitos aplicables del nuevo ingreso, establecidos en el
presente reglamento.

Articulo 34. En casos especiales y de excepcion, la institucién, mediante el consejo académico, determina
el dictamen técnico, lo entrega a Servicios Escolares para autorizacién del ingreso a niveles intermedios.
El estudiante debera dar seguimiento a la resolucién de su tramite y de no contar con su dictamen en un
periodo minimo de ocho meses, serda dado de baja de la institucion y no seran vaélidos los estudios
realizados.

Articulo 35. El estudiante cursara todas aquellas asignaturas que no vengan contempladas en la
resolucion de revalidacion emitida por el consejo académico institucional

Articulo 36. La Institucion no abrird grupos especiales para los estudiantes de ingreso a niveles
intermedios, los interesados se sujetaran a los grupos y turnos abiertos en el ciclo lectivo y calendario
escolar correspondiente.

Articulo 37. La Institucion buscara ubicar a los estudiantes de revalidaciones de la manera mas adecuada

posible, cuidando seriaciones en el caso de haberlas, y tratando de hacerlos avanzar lo mas rapido
posible sin detrimento de su desempefio académico.
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CAPITULO V
DE LAS CONDICIONES PARA EL REINGRESO

Articulo 38. El estudiante de reingreso, en razon de su situacién escolar, podra tener la calidad de regular
oirregular.

I. Se entiende como estudiante regular, aquel que al iniciar su siguiente ciclo lectivo haya
acreditado todas las asignaturas inscritas en ciclos anteriores, y no tenga ningun
impedimento reglamentario.

Il. Se entiende por estudiante irregular, aquel que:

a. No haya acreditado una o mas asignaturas inscritas en ciclos lectivos anteriores.
. Haya dado de baja una o mas asignaturas.
c. No haya cursado todas las asignaturas que ofrece su plan de estudios, por asi
convenir a sus intereses.
d. Se haya inscrito por equivalencia o revalidacién, y no se cuente con la resolucion
emitida por la instancia correspondiente.
e. Tenga otro impedimento reglamentario.

Articulo 39. Tienen derecho de permanencia al reingreso, a la licenciatura o posgrado, los estudiantes
regulares que cumplan con las siguientes condiciones:

Licenciatura

I. Entreguen toda la documentacidn oficial reglamentaria para la continuacién de los
estudios.

Il. Se reinscriban en las fechas que el calendario escolar fije para este tramite.

lll. No tengan ninguna sancién académica o administrativa.

IV. Cumpla con todas sus obligaciones econdmicas.

Posgrado

I.  Entreguen toda la documentacion oficial reglamentaria para la continuacién de los
estudios.

Il. Se reinscriban en las fechas que el calendario escolar fije para dicho tramite.

IV. No tengan ninguna sancién académica o administrativa.

V. Cumpla con todas sus obligaciones econdmicas.

Articulo 40. Tienen derecho de permanencia y reingreso al programa de licenciatura o posgrado los
estudiantes irregulares que cumplan con las siguientes condiciones:

Licenciatura

I.  Entreguen toda la documentacidn oficial reglamentaria para la continuacién de los
estudios.
I. Tengan maximo tres asignaturas reprobadas en ciclo lectivo inmediato anterior, que
deberan regularizarse en el ciclo inmediato.
M. Se encuentren dentro del limite de tiempo reglamentario para la conclusién del
programa de licenciatura que indica este reglamento referente a la permanencia.
IV.  No tengan mas de tres inscripciones a una misma asignatura y ésta aun continué sin
haberse acreditado.
V.  No tengan ninguna sancion académica o administrativa.
VI.  Cumplan con todas sus obligaciones econdmicas.
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Posgrado

I. Entreguen toda la documentacién oficial reglamentaria para la continuacién de los
estudios.

Il. Se reinscriban en las fechas que el calendario escolar fije para dicho tramite.

[1l. No tengan ninguna sancién académica o administrativa.

V. Cumpla con todas sus obligaciones econdmicas.

Articulo 41. Durante el tramite de reinscripcion de cada ciclo, el estudiante actualizara los datos
proporcionados a la Instituciéon y notificard a la coordinacidon de servicios escolares el cambio o
modificacién de cualquiera de ellos durante el curso escolar.

Articulo 42. La institucion no hace paquetes especiales de pagos de asignaturas para los estudiantes
irregulares, aun cuando estos:

I. Tengan asignaturas reprobadas.

Il. Ingresen por equivalencia o revalidacién.

lIl. No hayan llevado la carga académica completa en algun ciclo.
IV. Se hayan dado de baja en algun ciclo lectivo.

Se deberan pagar las colegiaturas integras.

Articulo 43. La Institucion no abrird grupos especiales para los estudiantes de reingreso a niveles
intermedios, los interesados se sujetaran a los grupos en el ciclo lectivo y al calendario escolar
correspondiente.

Articulo 44. En el caso de estudiantes irregulares, la Institucion buscara ubicarlos de la manera mas
adecuada posible, cuidando seriaciones en caso de haberlas, sin detrimento de su desempefio
académico. Para definir tal ubicacidn, se podra considerar que cuando el estudiante acumule asignaturas
pendientes de aprobacion de uno o varios ciclos de su plan de estudios, se inscriba en el ciclo mas
proximo a éstas en la secuencia progresiva de su plan de estudios.

Articulo 45. Con el fin de no afectar la trayectoria académica y de acuerdo a las necesidades laborales,
econdmicas o personales del estudiante, la institucion brindara las facilidades pertinentes para que este
pueda optar por una carga académica menor en el ciclo escolar correspondiente a su re inscripcion.

CAPITULO VI
DEL INGRESO POR PASE AUTOMATICO Y POR CONVENIO

Articulo 46. Se entiende como pase automatico, el beneficio de no tener que presentar examenes de
admision para su ingreso, en el Campus de su preferencia, para continuar sus estudios. Podra aplicarse
un examen diagndstico a los estudiantes que ingresen a la institucién por este medio, con el fin de
identificar los conocimientos esenciales en relacidén con los programas de estudio.

Articulo 47. Para gozar del privilegio de pase automatico, sera indispensable que el estudiante cumpla
con las siguientes condiciones:

I.  Haber concluido totalmente el nivel anterior.

II. Solicitar el pase automatico en las fechas que el calendario escolar fije para ello.

Articulo 48. La Institucion podra celebrar convenios con otras instituciones educativas u organizaciones
para admitir a sus candidatos, en el nivel que corresponda, por la via pase por convenio.

Articulo 49. Se entiende como pase por convenio, al beneficio que la Institucion hace extensivo a los
candidatos de otras instituciones educativas, asegurandoles su lugar en la matricula, siempre y cuando
satisfagan las condiciones establecidas en este reglamento.
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Articulo 50. Todos los tramites se deben hacer de acuerdo con el calendario escolar vigente.

CAPITULO VII
DEL INGRESO POR EQUIVALENCIA

Articulo 51. La equivalencia de estudios es el acto administrativo a través del cual la autoridad educativa
declara equiparables entre si los estudios realizados dentro del Sistema Educativo Nacional

Articulo 52. El estudiante que ingrese por equivalencia debera tramitarla durante el primer ciclo que
curse en la Institucién; de no ser asi el estudiante serd dado de baja y no seran validos los estudios
realizados.

Articulo 53. Los estudiantes que ingresen mediante un proceso de equivalencia de estudios podran
ingresar a los niveles intermedios de licenciatura o posgrado, segun el caso, si cumplen con las siguientes
condiciones:

I Tener el certificado parcial o total correspondiente.
I. Cumplir con todos los demas requisitos aplicables del nuevo ingreso establecidos en el
presente reglamento.

Articulo 54. El estudiante cursara todas aquellas asignaturas que no vengan contempladas en la
resolucidn de equivalencia emitida por la Secretaria de Educacién Publica.

Articulo 55. La Institucién no abrird grupos especiales para los estudiantes de ingreso a niveles
intermedios; los estudiantes se sujetaran a los grupos y turnos abiertos en el ciclo lectivo y calendario
escolar correspondiente.

Articulo 56. La Institucion buscara ubicar a los estudiantes de equivalencia de la manera mas adecuada
posible, cuidando las seriaciones en el caso de haberlas, y tratando de hacerlos avanzar lo mas rapido
posible sin detrimento de su desempefo académico.

CAPITULO VIII
DEL INGRESO POR REVALIDACIONES

Articulo 57. La revalidacion de estudios es la determinacién de compatibilidad de contenidos que se
otorga a estudios realizados en el extranjero, conforme a la normatividad en materia, en un plan de
estudios del mismo nivel educativo o grado escolar.

Articulo 58. El estudiante que ingrese por revalidacion debera tramitarla previo a su inscripcion.

Articulo 59. Los estudiantes que ingresen a través de un proceso de revalidacién, podran ingresar a los
niveles intermedios de posgrado, si ademas de satisfacer las condiciones del primer ingreso necesarias
segun el caso cumplen con las siguientes condiciones:

l. Tener el certificado parcial correspondiente.

I. Acta de admision y/o revalidacion seguin corresponda.

M. Cumplir con todos los demas requisitos aplicables del nuevo ingreso, establecidos en el
presente reglamento.

Articulo 60. En casos especiales y de excepcion la institucion a través del consejo académico debera
hacer un analisis del caso y emitir una resolucién, para que servicios escolares defina si se autoriza el
ingreso a niveles intermedios. El estudiante debera dar seguimiento a la resolucién de su tramite y de no
contar con su dictamen en un periodo minimo de ocho meses, sera dado de baja de la institucion y no
seran validos los estudios realizados.
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Articulo 61. El estudiante cursard todas aquellas asignaturas que no vengan contempladas en la
resolucién de revalidacion emitida por la Secretaria de Educacién Publica.

Articulo 62. La Institucidn no abrird grupos especiales para los estudiantes de ingreso a niveles
intermedios, los interesados se sujetaran a los grupos abiertos en el ciclo lectivo y calendario escolar
correspondiente.

Articulo 63. La Institucion buscara ubicar a los estudiantes de revalidaciones de la manera mas adecuada

posible, cuidando seriaciones en el caso de haberlas, y tratando de hacerlos avanzar lo mas rapido
posible sin detrimento de su desempefio académico.
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TiTULO I
DE LOS PAGOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 64. Se entendera como pago de inscripcidn o reinscripcidn, al primero que el estudiante, padre
o tutor hacen a la Institucion antes del inicio de clases, sin el cual no se tendra derecho a la inscripcion
académica, por lo que no podra obtener su tira de materias.

Articulo 65. Se entendera como pago de colegiaturas, el que los estudiantes, padres o tutores hacen en
los meses de clases y que cubren el servicio prestado por los cursos ordinarios del ciclo lectivo.

Articulo 66. La Institucion establecera por medio de su boletin de cuotas los montos y fechas a pagary se
reserva el derecho de modificarlos sin previo aviso.

Articulo 67. La Institucidn percibira por parte del estudiante, por los servicios que presta, los montos que
especifique el boletin de cuotas respectivo por los conceptos que en este reglamento se sefialan y servira
también como intermediaria en el cobro de las cuotas que las autoridades educativas establezcan, en los
términos que ellas mismas senalen.

CAPITULO Il
DE LAS FORMAS Y PERIODOS DE PAGO

Articulo 68. La Institucion establecerd en cada ciclo lectivo, por medio de su boletin de cuotas, la
clasificacion, descripcidn, montos y fechas a pagar de los tramites de servicios varios. Se reserva el
derecho de modificarlos.

Articulo 69. Los pagos de inscripcidn, reinscripcion, colegiaturas y servicios varios se deberan realizar en
la institucién bancaria, con la ficha referenciada que la Institucién entregue a los estudiantes.

Es responsabilidad de los estudiantes verificar que los datos de la ficha de depdsito que emite el banco
por concepto de pagos a la institucion, correspondan integramente a la ficha referenciada, otorgada por
caja para la realizacidén de estos pagos. La Institucidon no asumird pagos cuando los datos de la ficha de
depdsito difieran a los de referencia y el estudiante sera responsable de realizar todas las aclaraciones
necesarias, en la institucién bancaria que corresponda. En caso de que esto conduzca a rebasar fechas de
pago, se deberan cubrir cargos de extemporaneidad.

La caja de la institucion solo aceptard pagos, mediante tarjeta de crédito o débito.

Articulo 70. Todos los pagos que se realicen en favor de la Institucidn, deberan constar en recibo de pago
bancario, comprobante de transferencia electrdnica o recibo de pago en caja.

Articulo 71. El estudiante que requiera factura fiscal con sello digital deberd solicitarla en la coordinacion
de cobranza, proporcionar los datos que le sean solicitados. Las facturas podran ser emitidas durante el
mes corriente en el que se realice el pago. Serd responsabilidad de los estudiantes, verificar que las
facturas por los pagos efectuados sefalen correctamente la fecha, el concepto, el monto y los datos
personales.

Articulo 72. Cuando el estudiante se inscriba o reinscriba de forma anticipada, cubriendo sélo este
primer pago, debera realizar los subsecuentes que correspondan a las colegiaturas en las fechas que la
institucion sefiale. En caso contrario se generaran cargos por extemporaneidad.
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Articulo 73. Se contara con un maximo de cinco dias habiles para presentar reclamaciones que no se
aclaren en el momento mismo del pago.

Articulo 74. El dejar de asistir a clases no implica el cese de las obligaciones econémicas del estudiante
en el ciclo lectivo al que se haya inscrito. Para lo cual deberd solicitar y concluir los tramites de baja
correspondientes, ademas de cubrir |a totalidad de las parcialidades y recargos correspondientes hasta la
fecha de la conclusién de la baja académica y administrativa.

Articulo 75. En todos los casos en que el estudiante tenga un saldo a favor no contemplado, se emitira
una carta bonificacion por el total del saldo, misma que se aplicara al pago de parcialidades futuras, y en
caso de cursar el Ultimo ciclo de acuerdo a su plan de estudios, se considerard a cuenta del costo del
tramite de obtencidn titulo o de grado.

Articulo 76. Los estudiantes que se reinscriban fuera de las fechas establecidas en el calendario escolar,
se haran acreedores al pago de recargos por extemporaneidad, quedando bajo su responsabilidad estar
al corriente en su situacién académica, sin que por ello haya una disminucién de cuotas por concepto de
colegiaturas, por lo que el estudiante debera de pagar las colegiaturas integras de acuerdo al calendario
de pagos vigente.

Articulo 77. Cuando el estudiante no esté al corriente en sus colegiaturas de acuerdo con los calendarios
de pagos, se hara acreedor a recargos de extemporaneidad que la Institucion aplique para tal efecto.

Articulo 78. El pago correspondiente a un examen extraordinario o a titulo de suficiencia, no otorga al
estudiante ningun derecho para hacer valida la presentacion del mismo, cuando por reglamento no esté
habilitado para sustentarlo. En este caso, la institucion no asume ninguna obligacion al respecto,
reservandose el derecho de sancionarlo si se prueba que obré de mala fe.

Articulo 79. La clasificacidn, descripcidn y costo de los tramites de servicios varios, estaran sefalados en
el boletin de cuotas vigente en cada periodo lectivo.

Articulo 80. La Institucion no otorgara ningun servicio cuando el estudiante adeude tres o mas
colegiaturas, equivalentes a cuando menos tres meses vencidos, la institucién deberd notificar lo
anterior con quince dias de anticipacién al interesado.

CAPITULO Il
DE LAS DEVOLUCIONES

Articulo 81. Se le devolvera el cincuenta por ciento (50%) del pago por concepto de inscripcidn al
estudiante que, habiendo pagado su inscripcién o reinscripcion, solicite su baja con al menos 15 (quince)
dias habiles anteriores al inicio del ciclo en que se haya inscrito. No aplicable a cuotas como tramites
ante las autoridades educativas y seguro.

Articulo 82. Cuando el estudiante decida darse de baja por cualquier causa y solicite la devolucidon de lo
pagado, sélo procedera la devolucién de las parcialidades no vencidas.

Articulo 83. El importe de los tramites varios sélo serd reintegrado cuando se solicite en un lapso
maximo de 15 (quince) dias habiles posteriores a la fecha en que se haya efectuado el pago. Para tal
efecto, es requisito la comprobacion de que no procede dicho tramite.

Articulo 84. En casos de proceder una baja por causas imputables a la institucion, cuando el estudiante
solicite ante la administracién del campus, la devolucién correspondiente en un periodo no mayor de 15
(quince) dias habiles, se realizard la devolucidn del 100% de lo pagado.

Articulo 85. El importe de las devoluciones sera pagado con un cheque a favor del beneficiario en un

plazo no mayor de 15 (quince) dias habiles, después de la fecha de la solicitud correspondiente, contra
entrega de la factura original que ampara tal monto.
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TiTULO IV
DE LAS BECAS

CAPITULO |
DE LOS CRITERIOS PARA LA ASIGNACION

Articulo 86. Las becas consistirdn en la exencidn del pago total o parcial de las cuotas de inscripcién y de
colegiaturas que haya establecido la Institucion.

Articulo 87. Las becas serdn validas Unicamente para el ciclo lectivo que se otorguen, pudiendo ser
renovadas si se cumplen con los lineamientos establecidos en la convocatoria:
Articulo 88. La convocatoria de becas establecera los términos y formas de obtenciéon de beca.

I Plazos de entrega y recepcion de los formatos de solicitud de becas;
I. Plazos, lugares y forma en que deben realizarse los tramites;

1. Formas en que se efectuaran los estudios socioecondmicos;

V. Lugares donde podran realizarse los estudios socioeconédmicos, en su caso;
V. Procedimiento para la seleccion, asignacion y entrega de resultados;
VI. Condiciones para la conservacion, renovacion y, en su caso, supuestos para la cancelacién de
becas, y
VII. Forma y plazos para que los aspirantes que no obtengan la beca presenten su inconformidad.

La institucién no realizard cobro alguno a los solicitantes de beca por concepto de su tramitacion y, en
su caso, otorgamiento.

Articulo 89. Las becas no incluyen gastos por titulacion, por obtencién de grado, derivados, seguro
escolar ni demas gastos extraordinarios.

Articulo 90. Los estudiantes de nuevo ingreso que soliciten beca, deben cubrir los requisitos siguientes:

I.  Contar con la solicitud de ingreso debidamente llenada.
Il. Demostrar situacion socioecondmica que justifique la necesidad de beca

Articulo 91. Los estudiantes de reingreso que soliciten beca académica por primera vez, deben cubrir los
requisitos siguientes:

I Contar con la solicitud de beca debidamente llenada.

I. Ser estudiante regular.

M. Conservar un promedio minimo: Licenciatura 8.5 (ocho punto cinco), Posgrado 9.0 (nueve).
V. No tener adeudos con la institucion.

V. No haber hecho cambio de plan de estudios

V1. Demostrar situacion socioecondmica que justifique la necesidad de beca

VII. Conocer y aceptar el reglamento institucional.

VIIl.  No tener ninguna sancion académica o administrativa.

IX . Tener calificacion minima de 8.0 (Ocho punto cero) por materia.
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Articulo 92. Para la renovacién de beca académica, el estudiante debera cubrir lo siguiente:

l. Contar con la solicitud de ingreso debidamente llenada.

Il. Ser estudiante regular.

M. Conservar un promedio minimo: licenciatura 8.5 (ocho punto cinco), posgrado 9.0
(nueve punto cero).

V. No tener adeudos con la institucién.

V. No haber hecho cambio de plan de estudios

VI. Demostrar situacion socioecondmica que justifique la necesidad de beca

VII. Conocer y aceptar el reglamento institucional.

VIIl.  No tener ninguna sancién académica o administrativa.

IX. Tener calificacidn minima de 8.0 (Ocho punto cero) por materia.

Articulo 93. Para efectos de determinar el porcentaje de beca, el Comité de Becas considerara aspectos
como igualdad de oportunidades, equidad de género y socioeconémicos, como el ingreso familiar y el
numero de familiares por los que se invierte en educacion actualmente.

Para el otorgamiento de becas se deberd dar preferencia, en condiciones similares, a los estudiantes que
soliciten renovacion, procurando el enfoque de inclusién y equidad.

Articulo 94. La asignacion de becas por primera vez o por renovacion, es facultad Unica del comité de
becas, en caso de presentar alguna inconformidad, se debera dirigir al comité de becas un escrito en
formato libre a mas tardar un dia después del plazo de entrega de resultados.

Articulo 95. El comité de becas es el responsable de coordinar la aplicacion y vigilar el cumplimiento de
las disposiciones establecidas en materia de becas.

CAPITULO Il
DE LOS DERECHOS DE LOS BECARIOS

Articulo 96. El estudiante que solicite una beca tendrd derecho a:
I Recibir por escrito el dictamen sobre su solicitud.

I. Solicitar la renovacion de la misma, siempre y cuando cumpla los requisitos establecidos.

CAPITULO Il
DE LA CONSERVACION DE LA BECA

Articulo 97. El estudiante que obtenga una beca debera:

l. Conservar el promedio general de calificaciones minimo establecido en la presente
convocatoria.

I. No incurrir en conductas contrarias al Reglamento General vigente.

M. Cumplir en tiempo y forma con el calendario de vencimientos establecido por la

Institucion.
V. Cumplir con la asistencia requerida para la acreditacion de las asignaturas.
V. Apoyar a la institucion de manera consciente y libre en actividades que fomenten la mision,

visién y valores que promuevan el desarrollo de la comunidad educativa.

22



CAPITULO IV
DEL TERMINO Y CANCELACION DE BECAS

Articulo 98. El término de la beca ocurrira cuando:

.
.
V.
V.
VI.

Finalice el ciclo lectivo para el que fue otorgada.

El becario lo solicite por escrito.

El becario no cumpla con el promedio minimo requerido.

El becario no haga el tramite de renovacidn en los tiempos que marca la convocatoria.
El becario cause baja temporal o definitiva.

El becario concluya los créditos del nivel de estudios para el que se otorgd la beca.

Articulo 99. La cancelacidn de beca podra ocurrir cuando el becario:

VI.

VII.

VIII.

Abandone la Institucidn sin previo aviso.

Repruebe alguna asignatura y pierda su condicién de estudiante regular.
Tenga adeudos con la institucién.

Realice un cambio de plan de estudios.

Haya proporcionado informacién o documentacion falsa para su obtencién
No cumpla con las asistencias requeridas en un mes, sin que medie justificacion alguna, en
el caso de la escolarizada o mixta;

No conserve el promedio general de calificaciones

Incurra en conductas contrarias al reglamento escolar de la institucion;
Renuncie expresamente a los beneficios de la beca, o

Suspenda sus estudios.
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TiTULO V
DEL PLAN DE ESTUDIOS

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 100. El Plan de estudios es el documento oficial que contiene el proyecto educativo y contempla
los elementos académico-administrativos necesarios para el funcionamiento de un programa educativo;
se estructura con base en un conjunto de asignaturas o mddulos (unidades diddcticas), actividades y
experiencias de aprendizaje agrupadas de acuerdo con los objetivos y perfiles previamente establecidos,
mediante los cuales se promueve el desarrollo integral de los estudiantes y su preparaciéon en una
profesidn.

El plazo maximo para concluir un plan o programa de estudios, sera de 5 afios adicionales posteriores a
aquel en que debid concluirse de forma regular u ordinaria establecido en el propio plan o programa
conforme a la modalidad y temporalidad del mismo. Los periodos de baja temporal que se le hayan
autorizado no le seran contabilizados en el tiempo adicional de conclusién de los créditos.

En caso de haber agotado el plazo maximo para la conclusion de los créditos del plan o programa, el
estudiante podra solicitar al consejo académico una nueva ampliacion de tiempo para concluir sus
estudios. Una vez analizado el caso, el consejo emitira una resolucién en favor o en contra de la solicitud
de ampliacidn de plazo que se le haya dirigido, la cual serd inapelable.

Articulo 101. La forma de organizacién adoptada por un plan de estudios puede ser:

I.  Por asignaturas o médulos, o una combinacién de ambos.

Il. Escolarizada, mixta o no escolarizada de acuerdo con la presencia que demanda de los
estudiantes.

lll. Rigido, con asignaturas optativas, flexibles o por créditos, de conformidad con la
estructuracion de los contenidos y tiempos.

Articulo 102. Podran existir dos tipos de cursos:

I. Obligatorios: considerados fundamentales para lograr el perfil de egreso y
definidos en funcion de los objetivos curriculares.

Il. Optativos: establecidos en el Plan de Estudios, y que puede elegir el estudiante para
profundizar su formacion en un area disciplinar.

Articulo 103. Los planes de estudio tendran la siguiente carga minima de créditos conforme con las
disposiciones que dicta la Secretaria de Educacion Publica:

Licenciatura

I.  Un minimo de 180 créditos para profesional asociado.
II. Un minimo de 300 créditos para licenciatura.

Posgrado

l. Especialidad: Se integra como minimo por 45 créditos y esta dirigida a la formacion de
profesionales en el estudio y tratamiento de los problemas especificos de un area
particular, pudiendo referirse a conocimientos y habilidades de una disciplina basica o a
actividades especificas de una profesion determinada.

I. Maestria: Se integra como minimo por 86 créditos después de la licenciatura o 30 después
de la especialidad y esta dirigida a la formacién de profesionales en el andlisis, la adaptacion
y la incorporacion a la practica, de los avances de un area especifica de una profesién o
disciplina.
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M. Doctorado: Considerar como minimo 150 créditos después de la licenciatura, 105 después de la
especialidad o 75 después de la maestria y estar dirigidos a la formacién de individuos para la
docencia y la investigacidn, con dominio de temas particulares de un area, de tal modo que sean
capaces de generar nuevo conocimiento en forma independiente, o bien, aplicar el
conocimiento de manera original e innovadora.

CAPITULO Il
DE LA OPCION DE CURSAR EL PLAN DE ESTUDIOS
CON SOBRECARGA ACADEMICA

Articulo 104. La Institucion dara la oportunidad a aquellos estudiantes que asi lo soliciten, de concluir la
Licenciatura o Posgrado en un menor tiempo, siempre y cuando cumplan con lo siguiente:

I. Que sea estudiante regular.

Il. Entreguen una carta de exposicidon de motivos a la Rectoria.

lll. Se comprometan por medio de un documento escrito a aprobar todas las
asignaturas, pues la reprobacion de al menos una de ellas revocara el permiso de
sobrecarga académica.

IV. Cursen en los horarios establecidos las asignaturas que en periodo ordinario le
correspondan, y lleven las asignaturas extras en horario de sobrecarga, lo que no justificara
el incumplimiento con los requerimientos de las materias ordinarias.

V. Curse en cada ciclo lectivo un mdaximo de dos asignaturas en sobrecarga, teniendo en
cuenta la rigidez de los programas y cuidando las seriaciones en caso de haberlas.

VI. Paguen el costo de las asignaturas de sobrecarga.

VII. Realicen el tramite de solicitud de inscripcion a las materias de sobrecarga en los tiempos
establecido para ello.
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TiTULO VI
DE LOS CAMBIOS DE PLAN DE ESTUDIO, DE MODALIDAD,
TEMPORALIDAD Y MOVILIDAD DE CAMPUS

CAPITULO |
DEL CAMBIO DE CARRERA, DE MODALIDAD O TEMPORALIDAD

Articulo 105. Servicios escolares es la Unica instancia institucional que puede efectuar cualquier tipo de
cambio, previo cumplimiento por parte de los estudiantes, de los requisitos necesarios establecidos
tanto por la Institucion como por las autoridades correspondientes.

Articulo 106. El estudiante que opte por un cambio de modalidad o temporalidad de plan de estudios, de
carrera o de posgrado, o movilidad a otra institucion, deberd cumplir con lo siguiente:

I Solicitar el cambio de modalidad o temporalidad de plan de estudios o cambio de
carrera de licenciatura o posgrado en servicios escolares.

Articulo 107. La Institucidon permitirda cambio de modalidad cuando sea justificado por razones académicas,
laborales o de orientacion vocacional con el fin de apoyar la trayectoria académica del estudiante, los estudiantes
podran solicitar cambios de programa, modalidad y plantel de acuerdo a su necesidad

CAPITULO Il
DE LA MOVILIDAD

Articulo 108. El cambio por parte de los estudiantes a cualquier Campus de la institucion, sera
considerado como una transferencia interna, por lo que los derechos académicos adquiridos en el
Campus de origen se respetaran en su totalidad.

Articulo 109. Para llevar a cabo la transferencia, el estudiante debera cumplir con las siguientes
condiciones:

I. Solicitar al Campus de transferencia la aceptacion escrita como estudiante, en el programa
al que habra de ingresar, para dar inicio al tramite de cambio. Este documento debe ser
avalado por servicios escolares del Campus al que se incorpora el estudiante.

II. No tener ningun tipo de sancidn en el Campus de origen.

. Ser estudiante regular.

IV. Estar dentro de los limites de tiempo para la terminacidn de la carrera o posgrado.

V. No haber rebasado el nimero de asignaturas reprobadas que establece este Reglamento.

VI. No tener adeudos econémicos en el Campus de origen.

VII. Cubrir el costo institucional y oficial.

VIII. Con fundamento en el Titulo Segundo, Capitulo | lineamiento 21 del acuerdo 286, relativo a
los lineamientos que determinan las normas y criterios generales a que se ajustard la
equivalencia de estudios, no se requerird del tramite de equivalencia cuando en los
programas de estudio de la Institucién esté especificado y se cuente con las tablas de
correspondencia autorizadas por la DGAIR.

IX. Tampoco se requerira del trdmite de equivalencia de estudios respecto de las asignaturas
comunes, siempre y cuando esa circunstancia esté prevista en los programas académicos
que se operan en los campus.

X. Cuando en los planes de estudio de las Universidades no se tenga previsto el omitir el
tramite de equivalencia de estudios, se facilitara el transito de estudiantes entre planteles,
de acuerdo a las tablas de correspondencia autorizadas por la autoridad educativa

XI. Sujetarse a la resolucion de equivalencia de estudios, en el supuesto de que aplique tal
tramite.
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Articulo 110. Las demas condiciones académicas que se establecen en este Reglamento se aplicaran de
la misma manera.

Articulo 111. La Institucién permite transferencias de campus y movilidad interinstitucional durante el
desarrollo del programa que esté cursando el interesado, realizando el pago correspondiente y siguiendo
los procedimientos establecidos.

Articulo 112. Con fundamento en el Titulo Segundo, Capitulo I lineamiento 21 del acuerdo 02/04/2017,
relativo a los lineamientos que determinan las normas vy criterios generales a que se ajustara la equivalencia de
estudios; no se requerird del trdmite de equivalencia cuando en los programas de estudio de la Institucién esté
especificado y se cuente con las tablas de correspondencia autorizadas por la DGAIR.

No se requerira del tramite de equivalencia de estudios respecto de las asignaturas comunes, siempre y cuando
esa circunstancia esté prevista en los programas académicos que se operan en los planteles pertenecientes a la
institucion.

El estudiante que opte por un cambio de modalidad o de carrera, debera cumplir con lo siguiente:

- Solicitar el cambio de modalidad de plan de estudios o cambio de carrera de licenciatura en servicios
escolares.

- Encontrarse dentro del limite de tiempo para terminar el nuevo plan de estudios, en el término que
establece el presente Reglamento.

- No haber causado baja de la Institucidn por sanciones disciplinarias o académicas.

- Sujetarse a politicas y procedimientos de servicios escolares.

La Institucion permitird el cambio de plan de estudios cuando sea justificado por razones académicas, econdmicas,
laborales o de orientaciéon vocacional y, previo cumplimiento de los requisitos sefialados en el presente
reglamento.

CAPITULO IlI
DE LA CARGA ACADEMICA VARIABLE

Articulo 113.- En virtud de que los estudiantes puedan desarrollar las habilidades que demanda el mundo
actual y entendiendo las condiciones laborales, econémicas y personales de cada uno de ellos, se prevé que
puedan cursar una educacién hibrida misma que les permitira transitar por diversas experiencias de aprendizaje
entendiendo por ello que podrdn cursar asignaturas escolarizadas, mixtas o no escolarizadas, que deberan
acreditarse bajo los criterios marcados en este reglamento.

Con el fin de apoyar trayectoria académica de un estudiante, la institucion brindara las facilidades pertinentes para
que éste pueda optar por cursar materias de su plan de estudios en una modalidad distinta a aquella en la que se
encuentra inscrito.

Este cambio estara sujeto a las siguientes condiciones:
- Que exista una sede/plantel en la localidad de residencia del estudiante.
- Que la oferta académica este aperturada en la sede/plantel al que pertenezca el estudiante.
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TiTULO VI
DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE
CAPITULO |
DE SUS FINES

Articulo 114. Se define la Evaluacidon como el proceso continuo, sistematico, e integral aplicado a los
estudiantes durante el desarrollo de los cursos, para determinar los avances del aprendizaje y las
habilidades adquiridas por ellos durante las diferentes etapas de su formacion profesional.

Articulo 115. Que el personal académico disponga y aplique los instrumentos y/o elementos necesarios
para comprobar el grado en el que el estudiante logra los objetivos del aprendizaje, para
retroalimentarlos y orientarlos hacia el mejor aprovechamiento de conocimientos y alternativas de
solucion de problemas.

Articulo 116. Que la informacion que se obtenga proporcione evidencias objetivas y de apoyo para el
docente, que éstas se analicen para la toma de decisiones que eleven la calidad del proceso de
ensefianza—aprendizaje, y asi se refuerce y mejore el desempefio del estudiante.

CAPITULO Il
DE LOS TIPOS DE EVALUACION

Articulo 117. Para llevar a cabo el proceso de evaluacién del aprendizaje, la Institucion aplicara los
siguientes tipos de evaluacion:

Licenciatura:

I. Inicial o Diagndstica, que permitira identificar al inicio del ciclo lectivo, los conocimientos y
las habilidades con que cuentan los estudiantes, en cuanto a las competencias que
promueve la asignatura y tomar como referencia los resultados de tal evaluacion para el
disefio y desarrollo de las estrategias y experiencias de aprendizaje. Esta evaluacién no
tendra repercusion en la calificacién que obtenga el estudiante en la asignatura.

Il. Parcial o Formativa, que se realizara de forma continua durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje, con el fin de revisar, examinar y juzgar sistematicamente el grado de
aprendizaje alcanzado por los estudiantes en relacidn con las competencias que promueve
la asignatura, y orientar el desarrollo de las estrategias y experiencias de aprendizaje
empleadas en la misma.

lll. Final o Sumativa, que permitird, al término del periodo escolar, determinar el logro de los
estudiantes en relacién con las competencias que promueve la asignatura.

IV. La Evaluacién Extraordinaria, que se aplicara cuando el estudiante no haya aprobado la
materia dentro del curso ordinario. Debera contemplar de forma global los elementos de
las competencias que promueve la asignatura, asi como los contenidos. En este caso, el
estudiante sélo contara con dos (2) oportunidades de examenes extraordinarios para
acreditar una materia y de no conseguirlo debera volver a cursarla. Durante un ciclo podra
presentar este tipo de exdmenes maximo para tres (3) asignaturas, salvo el caso de
Ciencias de la Salud, donde el maximo seran cuatro (4) asignaturas.

V. La Evaluacién a Titulo de Suficiencia servira para valorar procesos auténomos de
aprendizaje, de tal forma que el estudiante tenga la posibilidad de acreditar los contenidos
considerados en la asignatura, sin necesidad de cursarla. Durante un ciclo podra presentar
este tipo de examenes maximo para cinco (5) asignaturas. Estos examenes podran
celebrarse fuera de los periodos de examenes que sefiala el Calendario Escolar, siempre
siguiendo la normatividad establecida por servicios escolares.
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Posgrado

I. Diagndstica, que permitira identificar al inicio del ciclo lectivo, los conocimientos y las
habilidades con que cuentan los estudiantes, en cuanto a los objetivos de aprendizaje de la
asignatura y tomar como referencia los resultados de tal evaluacion para el disefio y
desarrollo de las estrategias y experiencias de aprendizaje. Esta evaluacién no tendra
repercusion en la calificacion que obtenga el estudiante en la asignatura.

Il. Formativa, que se realizara de forma continua durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje, con el fin de revisar, examinar y juzgar sistematicamente el grado de
aprendizaje alcanzado por los estudiantes en relacion con los objetivos de aprendizaje de
la asignatura, y orientar el desarrollo de las estrategias y experiencias de aprendizaje
empleadas en la misma.

[1l. Sumativa, que permitira al término del periodo escolar determinar el logro de los
estudiantes en relacidn con los objetivos de aprendizaje de la asignatura.

Articulo 118. Para la emisidon de los certificados de estudios la escala de calificacion minima sera de 5
maxima de 10.

CAPITULO IlI
DE SU TEMPORALIDAD

Articulo 119. Las evaluaciones parciales y finales se aplicardn en los periodos establecidos en el
calendario escolar, segin la modalidad y temporalidad en que se curse la licenciatura o posgrado.

Articulo 120. La evaluacién extraordinaria y a titulo de suficiencia se aplicara previo pago en la
institucion, y tendran lugar en las fechas sefialas en el calendario escolar.

Articulo 121. Para los programas conjuntos con otras instituciones educativas, aplicaran los calendarios
gue sean necesarios, pero siempre cumpliendo con las normas establecidas en este Reglamento.

Articulo 122. Cuando por causas circunstanciales, ajenas a la disposicion del estudiante y comprobables
mediante evidencia documental, el estudiante que no pueda presentar alguna evaluacion programada
en el calendario escolar o en las fechas de evaluacidn, y cuyo pago haya sido cubierto, el Rector analizara
el caso y podra definir las alternativas de solucién correspondientes, fuera de las fechas programadas.

CAPITULO IV
DE SUS CRITERIOS

Articulo 123. Las actividades y entregas para la evaluacion del aprendizaje en la asignatura, se realizaran
en los tiempos y de la forma indicada en el cronograma o planeacién de actividades de la asignatura.

Articulo 124. Las evaluaciones se aplicaran en los periodos establecidos en el calendario escolar, segun la
modalidad y temporalidad en que se curse el posgrado.

Articulo 125. Las actividades de requisito indicadas en el cronograma o planeacién de la asignatura, son

obligatorias para tener derecho a participar en el resto de las actividades que tienen ponderacién en la
evaluacion.
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CAPITULO V
DE LAS CALIFICACIONES

Articulo 126. La aprobacién de cada asignatura se determinara con base en los siguientes criterios de
evaluacién del aprendizaje:

Licenciatura

I La escala de calificacion sera de 0 a 10 puntos (cero a diez)
II. La calificacién minima aprobatoria sera 6.0 (seis punto cero)
1l. El estudiante deberd tener un minimo del 80% de asistencia a clases para poder acreditar
las asignaturas en el caso de las modalidades escolarizadas y mixtas.
IV. Para efectos del redondeo de calificacion se aplicaran los siguientes criterios:
a. Las calificaciones parciales se podran manejar con un decimal y no se redondearan.
b. Las calificaciones finales se redondearan.

IV. Atendiendo los siguientes criterios en el caso de las licenciaturas de Ciencias de la

Salud:

c. Laevaluacion mediante actividades de aprendizaje por parte del docente, representara
50% de la calificacion final, y la evaluacion mediante examen representara 50% de la
misma

d. El estudiante debera obtener al menos la puntuacidn minima aprobatoria y contar con
80% de asistencia a clases.

Articulo 127. El estudiante que presente saldos vencidos en el ciclo inscrito, tendra derecho al acceso a
calificaciones y plataforma educativa (en caso de modalidad no escolarizada) hasta el momento de
liquidar sus colegiaturas vencidas.

Articulo 128. Los estudiantes que incumplan con el pago de colegiatura deberdn liquidar la totalidad del
saldo vencido para tener derecho a calificaciones del ciclo en que se encuentran inscritos.

Articulo 129. La Institucion se reserva el derecho de realizar la baja académica de los estudiantes que
presenten incumplimiento en el pago de colegiaturas, sin que esto los exima de sus obligaciones
econdmicas.

Articulo 130. Se asignara calificacidon de 5 (cinco) cuando el estudiante omita presentar algin examen o
evaluacion programada en el calendario escolar o en las fechas establecidas por la Institucién. Para
efecto de las calificaciones parciales este resultado podrd promediarse con las calificaciones obtenidas
en otros instrumentos de evaluacién aplicados por el docente de la asignatura.

Articulo 131. Los docentes entregaran la calificacion final obtenida por los estudiantes en la asignatura,
maximo un dia habil posterior a la Ultima aplicacién y/o entrega de instrumentos de evaluacion.

Articulo 132. Los estudiantes deberan conocer su calificacion final de la asignatura, maximo dos dias
habiles posteriores a la aplicacion y/o entrega de instrumentos de evaluacion final.
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Posgrado

l. La escala de calificacion sera de 0 a 10 puntos (cero a diez)

I. La calificacion minima aprobatoria sera 8.0 (ocho punto cero).

M. Los docentes podrdn manejar dos decimales en las calificaciones parciales obtenidas en los
diferentes instrumentos del portafolio. Estas calificaciones no se redondearan. El redondeo
sélo se manejara en la calificacién final que se registre en actas.

V. Se requiere contar con un minimo del 80% de asistencia a clases para poder acreditar la
asignatura.

Articulo 133. El estudiante que presente saldos vencidos en el ciclo inscrito, tendra derecho a contar con
acceso a calificaciones hasta el momento de liquidar sus colegiaturas vencidas.

Articulo 134. Los estudiantes que incumplan con un pago del convenio o proérroga de pagos, deberan
liquidar la totalidad del saldo vencido para tener derecho a calificaciones del ciclo en que se encuentran
inscritos.

Articulo 135. Con los estudiantes que presentan un pago incumplido de acuerdo con su convenio de
pagos o proérroga, la Institucidn se reserva el derecho de realizar su baja académica al ciclo que fue
inscrito, sin que esto los exima de sus obligaciones econdémicas.
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CAPITULO VI
DE LA REVISION Y CORRECCION DE CALIFICACIONES

Licenciatura

Articulo 136. Para la revision de la calificacion en la evaluacion ordinaria de cada asignatura, el
estudiante debera cumplir con las siguientes condiciones:

I. Solicitarla por escrito al Director de programa o a la instancia que la Institucién designe, en
un plazo que no exceda tres dias habiles contados a partir de la retroalimentacién.

Il. Sino se solicita la revisidn en el plazo establecido, ésta no procedera.

lIl. La revisidn se realizara en presencia del estudiante, con el profesor y el Director de
programa o a quien designe la Institucion.

IV. Si el Director de programa, o a quien designe la Institucion, lo considera necesario, podra
incluir a otro docente en el proceso de revision.

Articulo 137. El dictamen final de la revision serd inapelable, y se emitira un acta de revision de examen
en donde se anotaran las correcciones correspondientes para ser asentadas y acreditadas por servicios
escolares.

Articulo 138. No hay revision de exdamenes extraordinarios o a titulo de suficiencia directamente con el
sustentante. Sin embargo, en caso de duda de su calificacidn, podra solicitar la aclaracién a su Director
de programa, a mas tardar un dia posterior de la publicacion o entrega de calificaciones. De proceder, se
llevara a cabo la correccidn correspondiente.

Posgrado

Articulo 139. El estudiante contara con tres dias habiles posteriores a lo establecido en el articulo 138 del
presente Reglamento para solicitar, de la forma determinada por la Institucidn, correcciéon de tal
calificaciéon, si lo considera necesario. Si no se solicita la revisién en el plazo establecido, ésta no
procedera.

Articulo 140. El Director de Posgrado contara con dos dias habiles posteriores a la solicitud de correccién
de calificacion final, para dictaminar si procede o no la correccion de la calificacion solicitada por el
estudiante.

Articulo 141. El dictamen final de la revisidn serd inapelable, y se emitira un acta de revision de examen

en donde se anotaran las correcciones correspondientes para ser asentadas y acreditadas por servicios
escolares.
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TiTULO VIII
DE LOS PROGRAMAS SIMULTANEOS Y
LAS SEGUNDAS CARRERAS O SEGUNDOS POSGRADOS

CAPITULO |
DE LAS CONDICIONES PARA LOS PROGRAMAS SIMULTANEOS

Articulo 142. La opcidn de cursar programas simultaneos, permite al estudiante obtener dos titulos
profesionales de licenciatura o dos grados de posgrado.

Articulo 143. Para tener derecho a esta opcion es necesario cumplir con las siguientes condiciones:

I. Solicitar a servicios escolares un pre-dictamen de equivalencia entre ambos programas
académicos, con el fin de no cursar asignaturas comunes por segunda ocasion al tenerlas
ya acreditadas. No se requerird del trdmite de equivalencia de estudios respecto de las
asignaturas comunes, siempre y cuando esa circunstancia esté prevista en los programas
académicos que se operan en los planteles.

Se llevard a cabo una equivalencia interna entre asignaturas comunes de acuerdo con las
tablas de correspondencia autorizadas por la autoridad educativa.

Il. Tramitar la equivalencia oficial correspondiente, cubriendo las cuotas necesarias para ello.

lIl. Cubrir los importes correspondientes por los derechos, tramites internos y oficiales
necesarios por el segundo plan de estudios.

IV. El estudiante se sujetara a la carga académica y costo del ciclo correspondiente.

Articulo 144. Las demas condiciones académicas que se establecen en este Reglamento se aplicaran de
la misma manera.

CAPITULO Il
DE LAS CONDICIONES PARA LA SEGUNDA CARRERA
0 SEGUNDO POSGRADO

Articulo 145. Se entiende por segunda carrera o segundo posgrado, aquél que se cursa después de
titularse u obtener un primer grado equivalente al que se pretende cursar, o haber cubierto 100% de los
créditos de la primera.

Articulo 146. Las asignaturas de la primera licenciatura o del primer posgrado, equivalentes a las de la
segunda(o), se acreditardn mediante las tablas de correspondencia autorizadas por la DGAIR con la
calificacion correspondiente, y el estudiante no tendra que cursarlas nuevamente.

Articulo 147. Para cursar la segunda carrera o el segundo posgrado serd necesario que el estudiante
realice lo siguiente:

l. Entregar la documentacién oficial necesaria que acredite la primera licenciatura o el primer
posgrado y los demas requisitos de nuevo ingreso o reingreso que establece la institucion.

I. Solicitar en servicios escolares un pre-dictamen de equivalencia.

M. Inscribirse y cubrir las cuotas correspondientes.
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Articulo 148. El limite de tiempo para cursar la segunda licenciatura o el segundo posgrado estara en
funcion del numero de créditos a cursar, y serda determinado por el consejo académico y servicios
escolares.

Articulo 149. Las demds condiciones académicas que se establecen en este Reglamento se aplicaran de
la misma manera para la segunda carrera o el segundo posgrado.
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TiTULO IX
DE LOS CURSOS DE ADECUACION
CAPITULO | DE SUS FINES

Articulo 150. Los cursos de adecuacién permitiran al estudiante:

I. Integrarse adecuadamente al Programa de Licenciatura elegido, cuando los
resultados de la evaluacion diagndstica impliquen la necesidad de generar o fortalecer
conocimientos y habilidades previas, que exija el plan de estudio.

Il. Regularizarse en los programas de licenciatura, cuando se han agotado ya las opciones de
acreditar las asignaturas mediante otras evaluaciones, y se requiera que el estudiante
recurse la materia.

CAPITULO Il
DE SU DURACION

Articulo 151. Los cursos de adecuacidn se impartirdn en un menor nimero de semanas, pero con mayor
carga horaria, o en fines de semana con horarios de tiempo completo, ambas formas cubriran el total de
horas sefialadas en los planes de estudios, para ser acreditados.

CAPITULO Il
DE SU PROGRAMACION Y CONDICIONES DE INSCRIPCION

Articulo 152. Los cursos de adecuacion podran programarse paralelamente en horarios que no
interfieran con los horarios de clase regulares, o en fechas y horarios especificos a solicitud de las areas
académicas.

Articulo 153. Cuando estos cursos se programen en fin de semana podran ser impartidos de manera
modular.

Articulo 154. Cuando estos cursos se programen en el periodo intermedio, entre los periodos ordinarios,
podran ser impartidos en dos semanas.

Articulo 155. Las condiciones para su inscripcidn seran:

I. Larecuperacion hasta tres asignaturas como maximo por periodo, siempre y
cuando no sean seriadas.

Il. La regularizacion del desempefio académico en aquellas asignaturas que aunque se
haya acreditado sea recomendable reforzar el conocimiento de la misma en el estudiante.

lIl. Pagar las cuotas vigentes mediante mecanismo que determine la Institucion.

IV. Estar al corriente en el pago de colegiaturas.

V. Obtener de servicios escolares el horario que acredite inscripcién en el sistema de control
escolar.

Articulo 156. Sélo se autorizard la apertura de un curso si se cumple con la politica institucional sobre el
minimo de estudiantes vigente en el periodo para la apertura de grupos.
CAPITULO IV
DE SU EVALUACION

Articulo 157. Las calificaciones obtenidas en los cursos de adecuacion son irrenunciables.

Articulo 158. El estudiante debera acreditar la asignatura de acuerdo con los criterios de evaluacion
establecidos en este Reglamento en el titulo correspondiente.

Articulo 159. No hay revision de examen o calificacion en los cursos de adecuacion.

35



TiTULO X
DE LAS BAJAS

CAPITULO UNICO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 160. Los estudios que el estudiante realice en la Institucién, pueden verse interrumpidos por
alguna de estas causas de baja y su aplicacidn en apego al procedimiento de la institucion.

Licenciatura

I. Baja voluntaria, que se debe realizar de manera personal y por escrito en servicios
escolares, de acuerdo con el procedimiento establecido para ello. Dicha baja podra ser
solicitada por los padres o tutores, presentando documentacion legal de autorizacion del
estudiante. Para que la baja sea vélida sera necesario tener cubiertas las colegiaturas
devengadas a la fecha en que se solicita la baja y no tener adeudos en otros
departamentos de la Institucidon. Estas bajas podran solicitarse de forma temporal o
definitiva.

Il. Baja académica, que es aquella que ocurre como consecuencia de tener un bajo
desempeiio académico. Estas bajas se dan conforme con las siguientes condiciones:

a.

Si el estudiante reprueba 4 (cuatro) o mas materias en un periodo, se aplica la baja
temporal. El estudiante sélo podra cursar nuevamente el semestre o cuatrimestre,
una vez que regularice su situacion académica, acreditando las materias que tiene
pendientes de cursar y se incorporara como estudiante regular con el grupo que
corresponda en los tiempos en que tenga sus materias aprobadas.

Si el estudiante tiene sin acreditar 4 (cuatro) materias después de concluir el
siguiente periodo de regularizacién, causa baja _temporal. El estudiante que se
encuentre en esta situacion podra cursar nuevamente las materias que adeude, en
su caso acreditarlas en algun periodo de regularizacién. Esta baja no podra ser por
un periodo mayor a 2 (dos) afios, de lo contrario se convierte en baja definitiva.

En el caso de las Licenciaturas en Salud, aquellos estudiantes que reprueben la
materia de Practicas de Campo Clinico en periodo ordinario, causaran baja temporal
y podran cursarla nuevamente cuando se oferte la materia. Esto sin exceder el
tiempo maximo que puede durar una baja temporal (2 afios).

Cuando el estudiante cometa fraude académico y/o plagio consistente en presentar
como suyas tesis, proyectos, trabajos o documentos, cuyos derechos sean de otras
personas.

lIl. Baja administrativa, se da cuando el estudiante:

a.

Se inscribié a la modalidad escolarizada y alcanza el 20% de inasistencias continuas
a partir del primer dia de clases, sin dar aviso alguno de las mismas ni efectuar el
tramite de baja.

Se inscribié a la modalidad mixta (modular) y sin dar aviso alguno ni efectuar el
tramite de baja, tiene inasistencias continuas en un maédulo y no se presenta al
inicio del siguiente modulo.

Omite la entrega de documentos requeridos para su inscripcion en los plazos
establecidos por servicios escolares. Esta omision lleva a perder el derecho a cursar
y acreditar las materias en las cuales esta inscrito, y debe cubrir las colegiaturas que
hasta ese momento adeude, quedando a resguardo las calificaciones que hubiera
acreditado y tendrad un plazo de dos afos para regularizar sus estudios de nivel
inmediato anterior.
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d. Omite reinscribirse en las fechas establecidas en el Calendario Escolar.

e. Tiene un maximo de dos adeudos de colegiaturas si cursa un programa
cuatrimestral, o un méaximo de tres adeudos de colegiaturas si cursa un programa
semestral.

f. Cuando el estudiante deje de asistir a clases sin aviso anticipado, 0 maximo
por un periodo continuo mayor a 20% del ciclo lectivo, se aplica este tipo de baja.

IV. Baja disciplinaria, es aquella que se aplica cuando el estudiante incurre en faltas a este
Reglamento, o aquellos aplicables al uso de las instalaciones y servicios de la Institucion.

Articulo 161. La baja administrativa podra ser por un plazo no mayor de dos afios en el caso de
licenciatura y de un afio en caso de posgrado, de exceder este tiempo el estudiante causara baja
definitiva.

Articulo 162. La baja disciplinaria podra ser baja temporal o definitiva, dependiendo de la resolucién que
las autoridades académicas determinen a razén de la falta cometida.

Articulo 163. Las bajas temporales no podran exceder del tiempo de vigencia del plan de estudios; de ser
el caso, el estudiante podra solicitar nuevamente su ingreso a primer ciclo del plan de estudios
modificado o actualizado sujetdndose a la vigencia del plan de estudios en curso o reincorporarse a otro
plan mediante el proceso de equivalencia. En todos los casos, la reincorporacién o ingreso de los
estudiantes, debera solicitarse ante el comité de admisiones.

Articulo 164. En el caso de que el estudiante de un programa cuatrimestral presente dos adeudos de
colegiatura vencidos, o el estudiante de un programa semestral presente tres adeudos de colegiatura
vencidos, la institucion se reserva el derecho de aplicar su baja administrativa del ciclo al que fue inscrito.

Articulo 165. Si el estudiante que ha causado baja requiera un certificado parcial, debera solicitarlo a la
institucion en un periodo mdaximo de 3 semanas posteriores a la baja, realizando el pago
correspondiente.

Posgrado

I Baja voluntaria, que se debe realizar de manera personal y por escrito en el drea de control
escolar, de acuerdo con el procedimiento establecido para ello. Dicha baja podra ser
solicitada por el estudiante. Para que la baja sea valida sera necesario tener cubiertos los
pagos de la colegiatura devengados a |la fecha en que se solicita la baja y no tener adeudos
en otros departamentos de la Institucion. Estas bajas podran solicitarse de forma temporal
o definitiva.

Il.- Baja administrativa, que se da cuando el estudiante:

a. Seinscribid y alcanza 20% de inasistencias continuas a partir del primer dia de clases,
sin dar aviso alguno de las mismas ni efectuar el tramite de baja.

b. No entrega los documentos requeridos para la inscripcidon en los plazos establecidos
por el area de servicios escolares. Esta omision lleva a perder el derecho a cursar y
acreditar las materias en las cuales esta inscrito, y debe cubrir las colegiaturas que
hasta ese momento adeude.

c. Omite reinscribirse en las fechas establecidas en el calendario escolar. Tiene un
maximo de 2 adeudos.

d. Cuando el estudiante deje de asistir a clases, sin aviso anticipado por un periodo
continuo mayor a 20% del ciclo escolar, se aplica baja temporal. La Institucién debe
comunicarselo.

e. Tiene un maximo de dos adeudos de colegiaturas si cursa un programa cuatrimestral, o
un maximo de tres adeudos de colegiaturas si cursa un programa semestral.
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I. Baja disciplinaria. - Es aquélla que se aplica cuando el estudiante incurre en faltas a este
Reglamento, o aquellos aplicables al uso de las instalaciones y servicios de la Institucion.

Articulo 166. La baja administrativa podra ser por un plazo no mayor de un afio, de exceder este tiempo
el estudiante causara baja definitiva.

Articulo 167. La baja disciplinaria podra ser baja temporal o definitiva, dependiendo de la resolucién que
las autoridades académicas determinen a razén de la falta cometida.

Articulo 168. Las bajas temporales no podran exceder del tiempo de vigencia del plan de estudios; de ser
el caso, el estudiante podrd solicitar nuevamente su ingreso a primer ciclo del plan de estudios
modificado o actualizado sujetandose a la vigencia del plan de estudios en curso o reincorporarse a otro
plan mediante el proceso de equivalencia. En todos los casos, la reincorporacion o ingreso de los
estudiantes, debera solicitarse ante el comité de admisiones.

Articulo 169. En el caso de que el estudiante de un programa cuatrimestral presente dos adeudos de
colegiatura vencidos, o el estudiante de un programa semestral presente tres adeudos de colegiatura
vencidos, la Institucion se reserva el derecho de aplicar su baja administrativa del ciclo al que fue inscrito.

Articulo 170. Si el estudiante que ha causado baja requiera un certificado parcial, debera solicitarlo a la

institucion en un periodo maximo de 3 semanas posteriores a la baja, realizando el pago
correspondiente.
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TiTULO XI
DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

CAPITULO |
DE SU EXPRESION, AFILIACION Y ATENCION

Articulo 171. Es derecho del estudiante ser tratado con igualdad, sin distincion basada en el origen
étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social o econdmica, condiciones de salud,
embarazo, lengua, religidn, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra condicién.

Articulo 172. Es derecho del estudiante expresar libremente dentro de la institucion y en la plataforma
educativa, sus opiniones sobre asuntos que conciernen a la misma, sin mas limitaciones que evitar
perturbar labores, ajustarse a los términos del presente Reglamento y mantener el debido respeto a la
institucion y sus miembros.

Articulo 173. Recibir de los miembros de la comunidad universitaria, el debido respeto a su persona,
posesiones y derechos, de manera que no se ejerzan acciones negativas o actos violentos de tipo fisico,
verbales, sexuales, psicoemocionales o a través de medios tecnoldgicos; que le ocasionen baja
autoestima debidamente acreditada ante la coordinacidén académica; en caso que se ejerzan este tipo de
acciones, tendra derecho a que se le canalice para recibir la atencidn debida.

Articulo 174. Todo estudiante es libre de profesar la creencia religiosa que le agrade y de afiliarse en su
calidad de ciudadano a la ideologia econdmica o politica que mejor convenga a sus intereses, sin mas
limitacion que no hacer labores de proselitismo o labores de caracter politico dentro de las instalaciones
de la Institucion.

Articulo 175. Todo estudiante tiene derecho a su intimidad sexual, siempre y cuando respete el orden
moral y de buenas costumbres, evite acosar a cualquier miembro de la comunidad, se comporte
adecuadamente y mantenga el orden publico.

Articulo 176. El estudiante tiene derecho a ser escuchado y atendido por las autoridades y miembros de
la institucion, con la prontitud que el caso requiera, sea por asuntos académicos o administrativos, y
recibir un trato respetuoso, amable y cortés.

Articulo 177. El estudiante tiene derecho a recibir una credencial que lo acredite como miembro de la
comunidad estudiantil de la institucidn, y en caso de extraviarla, a solicitar la reposicidn realizando el
pago correspondiente.

CAPITULO II
DE SU PARTICIPACION

Articulo 178. El estudiante tiene derecho a organizar y participar activamente dentro y fuera de la
institucion en programas de difusion cultural y deportiva, y en programas extensionales, sociales y
profesionales.

Articulo 179. El estudiante participara en procesos de evaluacién del desempefio docente, conforme al
calendario definido por la Institucion.

Articulo 180. El estudiante podra proponer por escrito a las autoridades competentes de la institucion,
toda clase de iniciativas para la mejora de servicios académicos, instalaciones y bienes.
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CAPITULO III
DE SU DERECHO A INFORMACION

Articulo 181. El estudiante tiene derecho a:

I. Recibir el Reglamento Institucional.

Il. Recibir oportunamente la notificacién de los acuerdos sobre iniciativas o quejas
presentadas.

[Il. Recibir las notificaciones de la comision de honor y justicia, si hubiere alguna falta.

IV. Recibir oportunamente la notificacién de las gestiones y resoluciones emitidas por las
autoridades educativas oficiales o de la Institucién que afecten su desempefio escolar.

V. Ser informado de las actividades académicas, lapsos de duraciéon y fechas para la
realizacion de tramites administrativos o econdmicos dentro de la Institucién o con
las autoridades oficiales correspondientes.

VI. Recibir los resultados de sus evaluaciones parciales y finales.

VII. Conocer desde el inicio del ciclo lectivo, el programa de la asignatura que cursard y la
informacion sobre la forma en que se llevara a cabo la evaluacion del aprendizaje.

CAPITULO IV
DE OTRAS OPCIONES

Articulo 182. El estudiante tiene derecho, siempre y cuando cubra las condiciones y requisitos
respectivos marcados en este Reglamento, a:

I. Darse de baja de la institucién cuando asi lo decida.
Il. Pase automatico. Aplica sdlo a licenciatura.
lll. Recibir las constancias, certificados, y titulos.

Seleccionar la opcidn de titulacion u obtencién de grado vigente que mejor convenga a sus intereses.

CAPIiTULO V
DE LA AUDIENCIA

Articulo 183. El estudiante tiene derecho a presentar individualmente sus ideas, propuestas y
comentarios de mejora respecto a la plataforma educativa, contenidos de las asignaturas, docentes,
mentores y titulares, siempre por escrito, de manera respetuosa y correcta ante las autoridades
correspondientes de la Institucién.

I. El docente no cumpla con el tiempo efectivo de clase programada.

Il. El docente no asista a clase regularmente.

lIl. El docente o algin otro miembro de la comunidad universitaria se conduzca de manera
inadecuada o incurra en faltas de respeto.

IV. En caso de no estar conforme con la calificacidn obtenida.

CAPITULO VI
DE LA AFILIACION AL SEGURO DE GASTOS MEDICOS

Articulo 184. En caso del seguro contra accidentes, es obligatoria la incorporacion para todo estudiante,
aun en el caso de que ya cuente con otro seguro de gastos médicos. Disponer del seguro que la
institucion marque, garantizara la posibilidad de atencion al estudiante en caso de ocurrir un accidente
dentro las instalaciones de la Institucion. El estudiante deberd cubrir el deducible y las politicas
acordadas en el contrato vigente con la aseguradora que este brindando el servicio.
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TiTULO X1l
DE LAS OBLIGACIONES DEL ESTUDIANTE

CAPITULO |
DE SUS RESPONSABILIDADES
E INVOLUCRAMIENTO

Articulo 185. Es deber del estudiante realizar personalmente los trdmites relacionados con su inscripcién
y permanencia en la Institucidn, por excepcién podra hacerlo un representante con carta poder. El
estudiante serd responsable de lo que su apoderado admita y no podra hacer reclamaciones o cambios,
de no estar de acuerdo con los grupos u horarios que le hayan escogido.

Articulo 186. El estudiante sera el Unico responsable sobre los resultados obtenidos en su aprendizaje,
por lo que le corresponde mantenerse como estudiante regular acreditando en los periodos ordinarios,
las asignaturas a las que se haya inscrito.

Articulo 187. El estudiante tiene la responsabilidad de asistir puntualmente a clases y realizar las tareas
académicas que se le asignen dentro y fuera de la Institucion.

Articulo 188. El estudiante tiene el deber y responsabilidad de cumplir a tiempo con los compromisos
econdmicos que contraiga con la Institucion.

Articulo 189. Cuando el estudiante decida darse de baja temporal o definitiva de la institucidn, debera
hacer los tramites correspondientes ante las autoridades respectivas, siguiendo el procedimiento
establecido.

Articulo 190. El estudiante debe recibir, firmar y acatar las notificaciones que le haga la comisién de
honor vy justicia, ya que de lo contrario se considerard como desacato y causard baja definitiva de la
Institucion.

Articulo 191. El estudiante tiene el deber de involucrarse en los procesos de organizacion, desarrollo y
realizacion de actividades académicas, culturales, sociales, civicas y deportivas que tengan lugar fuera y
dentro de la Institucidn, que contribuyan a su mejor formacion.

Articulo 192. El estudiante tiene el deber de participar en seminarios, congresos, simposios, cursos,
conferencias, prdcticas de campo, talleres y demas actividades dentro y fuera de la institucion,
solicitados por el docente y la propia Institucion, como complemento para su formacién integral.

Articulo 193. Es deber del estudiante revisar el reglamento institucional en la pagina web de la
Institucion y cumplir con los lineamientos y disposiciones que sefale la normatividad.

Articulo 194. El estudiante debera conocer y respetar la filosofia, visidn, mision y reglamentos
institucionales.

Articulo 195. El estudiante tiene el deber de:

I.  Cumplir con las disposiciones disciplinarias.

Il. Informar a las autoridades de la institucién en caso de conocer algun hecho violatorio, y de
ser necesario solicitar el apoyo del personal de supervision o seguridad.

lIl. Acatar las indicaciones de las autoridades de la institucién, personal académico o personal
de supervision, seguridad y vigilancia.

IV. Mostrar su credencial que lo identifica como miembro de la comunidad de la institucion, al
personal de seguridad vy vigilancia al entrar al Campus, y en caso de que se lo soliciten
dentro de la Institucidon, en aulas u oficinas, asi como de informar a las instancias
correspondientes dentro de la Institucidn, en caso de pérdida o robo de la misma.
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V. Colaborar y comportarse seriamente en simulacros y practicas de desalojo de los edificios y

aulas, que son necesarios para la prevencion en casos de siniestros o sucesos que entrafien
peligro.

VI. Evitar proporcionar su material, matricula y claves a cualquier compafero o cualquier

persona ajena al programa.

VII. Evitar el plagio, es decir, el acto de copiar de otro compafiero, medio electrénico o escrito,

los documentos de trabajo que deban entregarse de forma impresa o electrdnica,
presentandolos como trabajo inédito.

VIIl. Abstenerse de hacer mal uso de los espacios de comunicacién entre estudiantes,

docentes, tutores, facilitadores y moderadores, usando malas palabras o refiriéndose de
manera ofensiva sobre cualquier miembro de la comunidad universitaria.

IX. Realizar en tiempo y forma las actividades de aprendizaje indicadas en el cronograma o

planeacién de la asignatura y, de la misma manera, entregar los trabajos correspondientes.

CAPITULO Il
DE SU COMPORTAMIENTO

Articulo 196. El estudiante, como miembro de la comunidad educativa, tiene el deber de cuidar y
conservar los bienes de la institucién, evitando su deterioro y destruccién intencional y, en su caso,
denunciar ante las autoridades de la Institucidn a los responsables.

Articulo 197. El estudiante debera abstenerse de organizar, promover o participar en actos en contra de
cualquier miembro de la institucidn; en actos con fines de propaganda o proselitismo, a favor o en contra
de cualquier persona, doctrina, agrupacion politica, religiosa o de cualquier otra indole dentro o en
cualquier escenario interno o externo donde se lleven a cabo actividades académicas o alglin evento que
promueva o en el que participe la institucion.

Articulo 198. El estudiante debera:

Tratar a todos los miembros de la comunidad con el debido respeto y convivir con

ellos en armonia, evitando participar en situaciones que comprometan el buen nombre y
prestigio institucional.

Permanecer dentro del campus durante su horario de clases.

Articulo 199. El estudiante tiene el deber de evitar e impedir las siguientes conductas:

VI.

VII.

Ingerir, consumir o sélo introducir bebidas alcohélicas, en algin espacio de la institucién o
fuera de ella, sean aulas, escenarios de practica, centros, oficinas, areas deportivas, areas
culturales, patios, instalaciones sanitarias, auditorios, entre otros espacios; durante clases,
recesos, eventos, visitas o actividades externas.

Ingerir, consumir, o sélo introducir cualquier tipo de droga, en algun espacio de la
Institucion o fuera de ella, sean aulas, escenarios de practica, centros, oficinas, areas
deportivas, areas culturales, patios, instalaciones sanitarias, auditorios, entre otros
espacios; durante clases, recesos, eventos, visitas o actividades externas.

Detonar o tan soélo introducir al espacio Institucional o fuera de él, cualquier tipo de
cohetes o explosivos, tratandose de clases, visitas, o eventos académicos o deportivos
extra-aula.

Portar dentro de la institucion cualquier tipo de armas, ya sean de fuego, blanca

o contundente.

Participar, dentro del espacio institucional y de su zona periférica, en rifias dirimidas a
golpes o con armas.

Poner en peligro su integridad fisica y la del resto de la comunidad en escenarios internos y
externos de la institucion.

Destruir o causar deterioro al inmueble, instalaciones, equipos, mobiliario o cualquier bien
propiedad de la institucién, o de su personal administrativo, docente o de los propios
estudiantes.
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VIIIL.

IX.

X.

Pintar, rayar o ensuciar, con cualquier tipo de sustancia, las instalaciones y mobiliario de la
institucion, como paredes, puertas, pizarrones, vidrios, escaleras, pasillos, descansos,
bafios, equipo, etc.

Expresar dentro de la institucidn, ofensas a su visidén, mision, filosofia y reglamentacién o a

cualquier miembro de su comunidad.

Proferir obscenidades dentro del espacio institucional, visitas y eventos extra-aula.

XI. Incitar a los demas estudiantes, docentes o empleados de la institucion a cometer actos de
desobediencia, rebeldia, paros u otros que alteren el orden de las actividades académicas o
administrativas, y ocasionen problemas a los miembros de la comunidad o a la Institucién.

XII.

XIlI.

XIV.

XV.
XVI. Arrojar basura fuera de los recipientes o lugares destinados ex profeso para ello.

XVII.

XVIII.
XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

Gritar, silbar, producir ruidos estridentes, provocar desérdenes en los espacios
institucionales o fuera de ellos, tratandose de clases, visitas o eventos extra-aula. Dentro
de este inciso se considera que si seran permitidos voces o coros de apoyo que no sean
ofensivos ni alteren el orden en eventos deportivos.

Apoderarse, sin ningun derecho ni autorizacion, de algin bien propiedad de la institucidn,
de su personal docente, administrativo, o de cualquier estudiante.

Realizar con su pareja o cualquier otra persona, conductas que puedan considerarse lesivas
a la moral y la imagen institucional dentro de cualquier espacio de la institucion,
estacionamiento o zona circunvecina.

Permanecer en los autos una vez estacionados estos, o en las zonas de estacionamiento.

Fumar en las instalaciones de la institucion, en los transportes o escenarios donde se
participe académica, deportiva o culturalmente. Sélo podra fumar en los espacios
destinados para ello.

Estacionarse en doble fila u obstaculizar las entradas peatonales y vehiculares.

Estacionarse en lugares prohibidos, ya sea dentro del espacio institucional o de su periferia,
en aquellos espacios que ocasionen problemas viales o dificultades con los vecinos de
dichos espacios.

Faltas de respeto a la autoridad del personal de la Universidad que participa en la vialidad y
en la entrada de la Institucion

Utilizar los teléfonos celulares, iPod, o cualquier otro objeto que lo distraiga dentro de
clase.

Grabar en video con el teléfono celular a sus compafieros, docentes o funcionarios de la
institucion con o sin su consentimiento.

Asistir a la institucion o presentarse en actividades académicas o paraacadémicas como
representante de la Universidad:

a. De forma desalifiada, con aspecto inadecuado o usando ropa extravagante.

b. Usando gorras, sombreros o paliacates dentro de los salones de clases, talleres,
laboratorios, centros, auditorio y en general en actividades académicas o culturales
de la institucién.

c. Usando cualquier tipo de aretes, arracadas o piercing en los oidos, nariz, boca, o
expuestos en cualquier otra parte del cuerpo, las mujeres solo podran utilizar aretes
en los oidos a excepcion de los requerimientos de algunas carreras.

d. Enelcaso de los varones, portando el cabello largo, o con cortes de pelo, peinados
o tintes extravagantes.

e. En el caso de las mujeres, usando vestidos o faldas demasiado cortas, blusas o
vestidos demasiado escotados, ropa extravagante o de aspecto desalifiado o
inadecuado.

Lo anterior a excepcidn de los requerimientos o normas que especifiquen las autoridades
académicas.
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CAPITULO III
DE LAS CONDUCTAS FRAUDULENTAS

Articulo 200. El estudiante tiene el deber de no cometer conductas que entrafien engafio consciente y
abuso de confianza como:

VI.

Presentar certificados, o cualquier documento oficial que sean falsos.

Falsificar o alterar documentos o credenciales emitidos por la Institucion.

Suplantar o recurrir a la suplantacién de la persona para el desarrollo de actividades de
estudio ligadas a los planes y programas de estudio.

. Recibir o pedir a docentes o colaboradores de la Institucién, ayuda indebida para:

a. Aumentar sus calificaciones.

b. Reducir el numero de faltas de asistencia.

c. Gozar de privilegios durante el curso.

d. Ignorar sanciones merecidas o arreglar problemas de indole académico o
administrativo conforme al Reglamento, ofreciendo o no, gratificaciones de
cualquier especie.

Suplantar o ser suplantado en asistencia a clases o en la presentacidn de cualquier
evaluacidn o tramite administrativo.

Copiar, coparticipar en que le copien, intercambiar informaciéon no permitida y consultar
informacidn no autorizada de libros, apuntes o acordeones, durante la presentacién de
evaluaciones privadas, como examenes.

VII. Sustraer informacién confidencial sobre los contenidos de los exdmenes.
VIII. Introducir materiales y herramientas de apoyo no autorizados en los espacios donde se

IX.
X.

Xl

apliqguen examenes.

Utilizar la matricula o password de cualquier compafiero.

Del plagio consistente en presentar como suyas tesis, proyectos, trabajos o documentos,
cuyos derechos sean de otro compafiero o de algin medio electrénico, documentos de
trabajo que deban entregarse por via electrénica a través del disco o de la plataforma,
presentandolos como trabajo inédito.

Hacer mal uso de los espacios de comunicacidon entre estudiantes, tutores, facilitadores y
moderadores, usando malas palabras o refiriéndose de manera ofensiva sobre cualquier
miembro de la comunidad universitaria.
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TiTULO X1II
DE LAS INFRACCIONES

CAPITULO |
DEL ACOSO ESCOLAR O BULLYING

Articulo 201. Se entiende por acoso escolar cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal o fisico
producido entre estudiantes de forma reiterada a lo largo de un tiempo determinado tanto en el aula,
como a través de las redes sociales.

Articulo 202. El Bullying se define como el fenémeno que puede manifestarse por distintas causas
(personales, familiares o escolares), y que pueden ser manifestadas dentro de la institucion educativa.

Articulo 203. El acoso se refiere a maltrato, con palabras ofensivas o lenguaje soez, de forma reiterada y
por mucho tiempo. El bullying se da por la presencia de un acosador, que puede ser desde un compafiero
de clases a un adulto, normalmente es un estudiante de su misma clase o de la misma escuela. Un
estudiante se convierte en victima de acoso escolar cuando esta expuesto, de forma reiterada y a lo largo
de un tiempo, a acciones negativas llevadas a cabo por otro u otros estudiantes.

Articulo 204. Son faltas graves de los estudiantes en contra de la comunidad Universitaria:

I Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente a
cualquier miembro de la comunidad educativa;

I. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un estudiante o de cualquier otro
miembro de la comunidad educativa;

M. Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa;

V. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un estudiante u otro
miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de
caracteristicas fisicas, etc.);

V. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacién
econdmica, religion, pensamiento politico o filosoéfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacidn sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia;

VL. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de chats, blogs, plataformas digitales, mensajes de texto, correos
electronicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico

CAPITULO Il
DEL ACOSO SEXUAL

Articulo 205. El acoso sexual es cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que
tenga el propodsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular
cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Articulo 206. Son faltas graves de los estudiantes si presentan agravio:

l. Fisico al presentar violencia fisica, tocamientos de manera sexual, acercamientos innecesarios.

I. Verbal ser victima de comentarios y preguntas sobre el aspecto, el estilo de vida, la orientacién
sexual, lamadas de teléfono ofensivas, bromas o gestos sexuales.

M. No verbal con silbidos, gestos de connotacion sexual, presentacion de objetos pornograficos,
exhibicidn de fotografias, grafitis o ilustraciones sexualmente explicitas,
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llamar a los estudiantes por un nombre con connotaciones sexuales, difundir rumores sexuales,
enviar, mostrar o crear e-mails o web- sites de naturaleza sexual, entre otros

V. Cyberbullying ocasionado de forma verbal y escrita, mediante las redes sociales y va
acompafiado de humillaciones, en las que muchas personas son testigo del acoso al estudiante,
se puede dar en forma de acoso constante, en el que el agresor envia muchos mensajes de
amenaza o burla al agredido por medio de algun aparato tecnoldgico.

Articulo 207. Comete el delito de hostigamiento sexual quien, valiéndose de su posicién jerarquica o de
poder, derivado de sus relaciones familiares, laborales, profesionales, religiosas, docentes o de cualquier
otra que implique subordinacion para asediar a otra persona solicitdindole ejecutar cualquier acto de
naturaleza sexual.

CAPITULO Il
DEL PLAGIO ACADEMICO

Articulo 208. Plagio académico consiste en la presentacion y utilizacion de materiales, trabajos ideas o
palabras de otra persona como si fueran propias, sin darle crédito al autor intelectual o sin el debido
reconocimiento de la fuente, origen o autoria de las ideas o resultados.

Articulo 209. El estudiante incurrird en plagio total o parcial cuando presente como suyas tesis,
proyectos, trabajos o documentos, cuyos derechos sean de otros estudiantes.
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TiITULO XIV
DE LAS SANCIONES

CAPITULO UNICO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 210. Las sanciones aplicables al estudiante por la comisidon de una o mas faltas académicas o
administrativas en contra de este reglamento, en sus diferentes titulos y capitulos, de acuerdo con su
gravedad y a su vez dictaminadas por la comision de honor y justicia, podran ser:

I.  Amonestacién verbal.

II.  Amonestacidn escrita con copia a su expediente.

Ill.  Reparacion total de los dafios causados.

IV. Baja temporal de la institucion.

V. Pérdida de beca, en su caso.

VI. Baja de equipos deportivos y/o grupos culturales de la institucion.
VII. Baja definitiva de la institucidn.

En caso de que la institucidn se prevea ante la existencia de un posible hecho constitutivo de delito el
particular realizara las acciones que resulten procedentes ante las instancias competentes, conforme a
las disposiciones juridicas aplicables, y dard aviso a la autoridad educativa que corresponda.

Articulo 211. En algunos casos podran aplicar una o mads sanciones segun la gravedad del caso.

Articulo 212. La comisidn de honor y justicia escuchard en los casos que juzgue conveniente, la versidon
de la persona presuntamente inculpada de haber cometido alguna o mas faltas administrativas o
académicas de las sefaladas en este reglamento.
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TiTULO XV
DE LAS QUEJAS

CAPITULO UNICO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 213. La maxima autoridad del plantel sera el responsable de atender todas aquellas quejas que
emanen respecto a los servicios ofertados por la institucién y debera direccionar a cada area de impacto
para el seguimiento.

Articulo 214. Los estudiantes deberdn presentar sus quejas por escrito y en forma respetuosa, en
cumplimiento de los lineamientos siguientes:

I Las quejas individuales solo pueden ser presentadas por el estudiante interesado.
Il.-  En el caso de que el estudiante que presente la queja sea menor de edad, la Universidad se

reserva el derecho de informar dicha situacion a quien ejerce la patria potestad.
lll.- Las quejas emitidas podran ser académicas, no académicas, discriminacidn y acoso escolar.

Articulo 215. Para atender todo tipo de quejas, el campus pone a disposicidn de los estudiantes
mecanismos de atencidn que faciliten la respuesta a sus inquietudes:

I Uso de buzones de quejas y sugerencias
I. Correo electrénico que facilite la interaccion con las autoridades

. Apoyo mentor para atencidn y tratamiento de quejas.
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TITULO XVI
DE LAS PRACTICAS ESCOLARES DE CIENCIAS DE LA SALUD

CAPITULO UNICO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 216. El objetivo de las materias practicas del plan de estudios, es que el estudiante

complemente sus conocimientos mediante su insercion en el proceso de desarrollo del centro de
practicas.

Articulo 217. Las practicas escolares deberan llenar los siguientes requisitos:

I Efectuarse durante el periodo que cubra el cuatrimestre en el que estuviere inscrito el
estudiante.

Il.  Realizarse en los centros de practicas (laboratorios y unidades médicas) seleccionados
previamente por la institucién.

lIl. Ser supervisadas por los profesores de la asignatura que corresponda.

Articulo 218. El supervisor tendra las siguientes obligaciones:

I.  Cubrir presencialmente las horas correspondientes a la practica de laboratorio y
por grupos académicos en las practicas hospitalarias o de campo.

Il. Entregar a la oficina de practicas escolares un reporte semanal de sus actividades en el
centro de practicas, especificando horario y labores realizadas, adjuntando firmas de los
estudiantes registrados en los primeros diez minutos.

Ill. Registrar la asistencia de los estudiantes a la supervision mediante las firmas de los mismos
en el libro correspondiente.

IV. Computar la asistencia de los estudiantes mediante las firmas registradas.

V. Registrar su asistencia a la supervision y a la oficina de practicas escolares.

Articulo 219. El estudiante debera:

I Llevar un diario de campo donde cronoldgicamente registraran los trabajos
realizados.

II.  Realizar la crénica de supervisién grupal y entregarla con puntualidad, original y dos
copias.

lll.  Entregar un informe semanal del trabajo de campo, original y dos copias.

IV. Entregar su informe final general, en el cual anotara todos los trabajos realizados por el
estudiante y su participacion, incluso en equipos.

Articulo 220. El trabajo del estudiante en las practicas sera evaluado considerando su asistencia,
puntualidad al centro de practicas y a la supervisién y su participacion en la misma, mediante los
siguientes criterios de calificacion:

Puntualidad en la entrega (1 punto).
Presentacion (1 punto).

Contenido (5 puntos).

Redaccidn (2 puntos).

Ortografia (1 punto).

®op oo

Articulo 221. La oficina de practicas escolares serd la encargada de realizar |la evaluacion del trabajo de
los supervisores.

Articulo 222. El programa general de practicas, debera revisarse cada dos cuatrimestres.
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TiTULO XVII
DEL SERVICIO SOCIAL

CAPITULO |
DE SU DEFINICION

Articulo 223. El Servicio social es la actividad profesional con cardcter temporal y obligatorio que los
estudiantes de educacién superior, prestan como requisito previo para obtener el titulo de licenciatura
que corresponda, en interés de la sociedad y del Estado.

CAPITULO Il
DE SUS FINES

Articulo 224. Los fines del servicio social son:

I. Desarrollar en el prestador la conciencia de solidaridad y compromiso con la
sociedad a la que pertenece.
II. Contribuir a la formacidn académica y de capacitacién profesional del estudiante.

CAPITULO III
DE SUS CONDICIONES

Articulo 225. Para que el estudiante preste su servicio social, deberd haber cubierto como minimo 70%
de los créditos de su Licenciatura.

Articulo 226. Para la prestacion del servicio social en las carreras del area de la salud se requerira haber
cubierto la totalidad de los créditos o de las asignaturas que integran el plan de estudios, en apego a Ley
General de Salud.

Articulo 227. El estudiante deberd cubrir un minimo de cuatrocientas ochenta horas no remuneradas
(excluye gastos de ayuda) de servicio social en un plazo no menor a seis meses ni mayor a dos afios; a
excepcion de las carreras de salud, cuyos egresados deberan cubrir un servicio de cuando menos 960
horas en un periodo minimo de 12 meses continuos y no mayor de 24 meses.

Articulo 228. El Servicio Social solo podra cubrirse en programas registrados por la institucién ante las
autoridades gubernamentales correspondientes o mediante los procedimientos que establezca la
institucion de conformidad con la normatividad aplicable para la liberacion del servicio social. Siendo el
caso de Ciencias de la Salud se podra cubrir el servicio social en programas registrados por la Secretaria
de Salud o en programas especificos desarrollados para tal fin por la propia Institucion conforme a lo
establecido en la Ley General de Salud.

Articulo 229. El servicio social debera cumplirse de manera continua, ya que si se interrumpe por mas de
cinco (5) dias habiles consecutivos sera invalido.

Articulo 230. En el caso de Ciencias de la Salud, la liberacién del servicio social puede ser rechazada por
las autoridades oficiales si el reporte final de actividades se entrega extemporaneamente; es decir, mas
de 10 dias habiles a partir de la fecha de terminacién marcada por la autoridad correspondiente de la
Secretaria de Salud.

Articulo 231. La carta de liberacidn o término del servicio social, debe contener sellos y firmas originales
de las figuras que expiden las cartas de inicio, tanto en el original como en las copias.

Articulo 232. Es responsabilidad del estudiante conocer con precision, como futuro prestador del servicio
social, el nombre y cargo de la persona o funcionario a quien deba ir dirigida la carta de créditos que
emite la institucion para que sea autorizado el servicio social, asi como cubrir el costo de dicha carta para
proceder a su tramitacion.
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Articulo 233. El estudiante debe cumplir ante el drea de servicios escolares con los periodos
reglamentarios para el registro y liberacién de tramites que fija la institucion.

Articulo 234. El articulo 91 de la Ley Reglamentaria del Articulo 5to. Constitucional, relativo al ejercicio
de las profesiones en la Ciudad de México, autoriza a los estudiantes que laboran en instituciones
gubernamentales exentar el servicio social, siempre que cumplan con las condiciones establecidas en el
presente Reglamento. El articulo 21 del Reglamento de Servicio Social del Estado de México
, relativo al ejercicio de la profesion en el Estado de México, autoriza a los estudiantes que laboran en
instituciones gubernamentales federal, estatal o municipal o en alguno de sus organismos
descentralizados, se les exentara del servicio social, siempre que cumplan con las condiciones
establecidas en el presente reglamento.
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TITULO XVIII
DE LA CERTIFICACION

CAPITULO UNICO
DE LA EMISION DE CERTIFICADOS DE ESTUDIOS TOTAL Y PARCIAL

Articulo 235. Una vez acreditada la totalidad de las asignaturas que contiene un plan de estudios, en
cualquiera de los niveles que se imparten en la Universidad, el egresado se hara acreedor a un certificado

total.

Articulo 236. El estudiante tendrd derecho solicitar y recibir un certificado parcial con los créditos
acreditados.

Articulo 237. La institucidon podra otorgar duplicado y/o certificacion en los casos y condiciones que la
autoridad educativa autorice.
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TITULO XIX
DE LA TITULACION Y OBTENCION DE GRADO

CAPITULO |
DE SU DEFINICION

Articulo 238. Consiste en la expedicidn del titulo de nivel licenciatura y de obtencion de grado a nivel
posgrado; como resultado del procedimiento mediante el cual un estudiante que ha concluido sus
estudios, cumple con las disposiciones Institucionales, normativas y legales correspondientes.

Articulo 239. La obtencidn de titulacidn y grado, por cualquiera de las modalidades que se indican en el
presente Reglamento, podran ser ejercidas por los estudiantes que hayan cursado alguna licenciatura o
posgrado que imparta la Institucion con reconocimiento de la Secretaria de Educacién Publica.

Articulo 240. La institucidon podra otorgar duplicado y/o certificacion en los casos y condiciones que la
autoridad educativa autorice.

CAPITULO Il
DE LAS MODALIDADES DE TITULACION Y OBTENCION DE GRADO

Articulo 241. La Institucion ofrece a sus estudiantes las siguientes modalidades de titulacién en
licenciatura o posgrado, que podran seleccionar y solicitar ante servicios escolares:

Licenciatura

I.  Titulacién Automatica: El estudiante debe acreditar todas las asignaturas
curriculares y extracurriculares de su plan de estudios, en forma ordinaria, teniendo un
promedio final minimo de 9.5 (nueve punto cinco). Uno o mas exdmenes extraordinarios
excluye al estudiante de esta opcidn. Asi como evaluaciones inferiores a 8.0 (ocho punto
cero)

I. Examen Profesional: El estudiante debe presentar un examen oral de conocimientos
tedrico y practico, vinculado al logro de los objetivos del plan de estudio respectivo.

M. Tesis: El estudiante que opte por la modalidad de tesis debera desarrollar un escrito sobre
un tema de investigacion. Puede realizarse bajo las siguientes categorias:

a) Individual;
b) Colectiva.- Por un maximo de tres estudiantes, que podran ser de la misma
carrera o de diferentes carreras cuando se trate de un trabajo multidisciplinario.

IV. Examen General de Conocimientos: El estudiante debe presentar un examen de
conocimientos de su area de especialidad. Se puede sustituir por la evaluacion
estandarizada del Examen General de Egreso de Licenciatura (EGEL) del Centro Nacional de
Evaluacién para la Educacion Superior AC (CENEVAL) con un puntaje superior a 1000 en
cada competencia.

V. Estudios de Posgrado: El estudiante debe aprobar con calificaciones minimas de 8 (ocho),
9 asignaturas un programa de posgrado que cuente con RVOE y alta en la Direccidon
General de Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica y sea afin a la licenciatura
cursada o area de educacion en alguna de las instituciones de la Universidad.

VI. Reporte de Experiencia Laboral: El estudiante que haya trabajado profesionalmente al
menos dos afios podra presentar un informe de actividades profesionales vinculadas al
ambito de su formacién profesional, mediante el cual debe describir su intervencion
profesional dada una problematica especifica, desde la perspectiva del plan de estudios
objeto de la titulacién.
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VII. Curso Especial de Titulacién: El estudiante debe aprobar con calificaciones minima de 8
(ocho) el Curso Especial de Titulacién que ofrezca la Institucién para los egresados de los
diferentes planes de estudio.

VIII. Libro de Texto o Prototipo Didactico: El estudiante debe desarrollar y demostrar la autoria
de un libro de texto o prototipo didactico vinculado a su drea de conocimiento.
IX. Informe de Programa en el Extranjero: El estudiante que haya participado en algun

programa en el extranjero, al menos durante un ciclo lectivo correspondiente al plan de
estudios en que se titulara, podra presentar un informe de la experiencia académica
vinculada a su drea de conocimientos, que haya obtenido durante el mismo.

Articulo 242. La Institucién establecera mediante el manual de titulacidn, las politicas y procedimientos
que el estudiante debe cumplir en cada una de las opciones de titulacion descritas en el presente
Reglamento. La coordinacion de servicios escolares serd el drea responsable de instrumentar vy
determinar la operacion de estas opciones.

Posgrados

En Especialidad:

l. Obtencidon automatica de diploma: El estudiante debe acreditar todas las asignaturas
curriculares y extracurriculares de su plan de estudios.
I. Defensa Oral de un Estudio: El estudiante debe presentar y defender el estudio de un

tema vinculado a su area de conocimiento, desarrollado durante los seminarios de tesis
de su plan de estudios.
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I"l. Publicacion: El estudiante debe desarrollar y demostrar la autoria de un libro, articulo
publicado en revista arbitrada o prototipo didactico vinculado a su area de conocimiento.

V. Portafolio de Evidencia: El estudiante deberd integrar una carpeta de productos
vinculados al plan de estudio o area de conocimiento, sustentarla y defenderla.

En Maestria:

l. Obtencion automatica de grado por promedio: El estudiante debe acreditar todas las
asignaturas curriculares y extracurriculares de su plan de estudios, teniendo un promedio
final minimo de 9.5 (nueve punto cinco).

I. Defensa oral de un estudio: El estudiante debe presentar y defender el estudio de un tema
vinculado a su drea de conocimiento, desarrollado durante su plan de estudios.
M. Publicacion: El estudiante debe desarrollar y demostrar la autoria de un libro,
articulo publicado en revista arbitrada o prototipo didactico vinculado a su area de
conocimiento.

V. Producto patentado: El estudiante debe desarrollar un prototipo didactico o producto
vinculado a su drea de conocimiento y patentarlo.
V. Reporte de investigacion aplicada: El estudiante debe presentar y defender

los resultados de una investigacion aplicada a la practica vinculada a su darea de
conocimiento, profesidn o disciplina, y avalada por una organizacién publica o privada.

VI. Portafolio de evidencia: El estudiante debera integrar una carpeta de productos vinculados
al plan de estudio o drea de conocimiento, sustentarla y defenderla.
VII. Tesis: El estudiante debe desarrollar una investigacion que permita el analisis, la

adaptacion o la incorporacion a la practica de los avances de un drea especifica de una
profesidn o disciplina.

VIII. Por estudios de doctorado: El estudiante debe aprobar con calificaciones minimas de 9.0
(nueve punto cero), las asignaturas que cubran al menos 40 créditos (después de la
maestria) o 75 créditos (después de la licenciatura) de un plan de estudios de doctorado
qgue cuente con RVOE vy alta en la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de
Educacion Publica y sea afin a la maestria cursada o drea de educacién y administracion en
la Institucion.

IX. Titulacidon automatica por estudios de Maestria: El estudiante podra obtener la titulacion
automatica al acreditar en la Universidad de Ecatepec, una segunda Maestria que sea afin
a la primera maestria cursada con calificaciones minimas de 8 (ocho) en cada asignatura.

En Doctorado:

l. Tesis: El estudiante debe desarrollar una investigacion que permita generar nuevo
conocimiento o aplicarlo en forma original e innovadora.

I. Publicacion: El estudiante debe desarrollar y demostrar la autoria de un libro,
articulo publicado en revista arbitrada o prototipo didactico vinculado a su area de
conocimiento.

M. Producto patentado: El estudiante debe desarrollar un prototipo didactico o producto
vinculado a su area de conocimiento y patentarlo.

La institucion definira aquellos planes de estudio donde se requiera delimitar estas opciones de
obtencién de Grado, atendiendo razones académicas.
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Articulo 243. Para efecto de la aplicacion de las opciones de obtencion de grado y de titulacidon que se
establecen en el presente Reglamento, la institucion detallard a través de servicios escolares las politicas
y procedimientos que el estudiante debe cumplir en cada una de las opciones, y que el estudiante debe
tomar en cuenta, en cuanto a:

l. Estructura de los productos a entregar.
I. Plazos de entrega.

M. Tiempos de defensa.

V. Organizacién de estas opciones.

CAPITULO 1lI

DEL REGISTRO Y CAMBIO DE MODALIDAD DE TITULACION
Y OBTENCION DE GRADO

Articulo 244. Servicios Escolares debera publicar constantemente, y en lugar visible, las convocatorias
para registro a las diferentes modalidades de titulacion de licenciatura y las diferentes modalidades de
obtencién de grado.

Articulo 245. El estudiante deberd pagar a la institucion el costo para la titulacidn y obtencidn de grado.

Articulo 246. El tramite de titulacion y obtencién de grado se iniciard siempre y cuando el estudiante
cumpla y cubra todos los requisitos académicos, administrativos y cuotas econdmicas necesarias
indicadas en este Reglamento.

Articulo 247. Serd causa de sancién estar registrado simultaneamente en mas de una modalidad de
titulacién u obtencidn de grado.

Articulo 248. El estudiante contara con el plazo establecido conforme con la opcién de titulacién o de
obtencién de grado elegida, para concluir su proceso de titulacién, de obtencién de grado o diploma.

Articulo 249. El estudiante podra optar por un cambio de modalidad de titulacién por asi convenir a sus
intereses y para ello debera:

I. Darse de baja de la primera opcidn en servicios escolares.

Il. Demostrar con los documentos necesarios, la razén del cambio ante servicios escolares,
que dictaminard sobre el caso y cuyo fallo sera inapelable.

lIl. Iniciar los tramites para registrar en servicios escolares, la nueva modalidad de titulacién
elegida.

IV. Pagar la cuota de cambio por la nueva opcién.

Articulo 250. Las cuotas pagadas no seran reembolsables.
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CAPITULO IV
DE LOS REQUISITOS GENERALES
PARA TODAS LAS MODALIDADES DE TITULACION Y OBTENCION DE
GRADO

Articulo 251. Para efecto de llevar a cabo el tramite de titulacién, los estudiantes deberan cumplir los
requisitos establecidos por la Institucion mediante servicios escolares, conforme con la modalidad, plan
de estudios de egreso y opcion de titulacion elegida.

CAPITULO V
DE LAS DISTINCIONES

Articulo 252. En todos los casos en que se otorgue distincidn al sustentante, la Institucién le extendera
un diploma adicional y dejara constancia de ello en los archivos de servicios escolares. Las distinciones
que otorga la Instituciéon son:

Mencion honorifica: Otorgada en caso de tesis o publicacion de excepcional calidad,
cuando adicionalmente el estudiante haya concluido los estudios correspondientes con
un promedio minimo de 9.0 (nueve punto cero).

Diploma al mérito: Distincion otorgada a los estudiantes que hayan cumplido con
excelente calidad algunas de las modalidades de titulacion establecidas en el
reglamento, (excepto la tesis, publicacidn, titulacién automatica y estudios de maestria
o doctorado) y que hayan concluido los estudios correspondientes con un promedio
minimo de 9 puntos.

Diploma al mejor promedio del afio: Distincion otorgada a los estudiantes que al
concluir el plan de estudios obtengan el mayor promedio de calificacidn, que en su
historial académico no tengan calificaciones reprobatorias y que hayan cubierto todos
los créditos y requisitos del plan de estudios en el tiempo estipulado. Sélo se otorga un
diploma por programa y por cada ciclo lectivo definido en los calendarios de la
Institucion.

Diploma al mejor aprovechamiento académico: Distincion entregada a los estudiantes
que obtengan los tres primeros lugares de cada carrera y cada ciclo lectivo, en el
promedio de calificacion final del plan de estudios, que en su historial académico no
tengan calificaciones reprobatorias y que hayan cubierto todos los créditos y requisitos
del plan de estudios en el tiempo estipulado. Esta distincién aplicard a propuesta del
consejo académico cuando el estudiante asi lo amerite, de acuerdo con su desempeiio
académico, participacién y conducta dentro de la Institucion.

Articulo 253. Esta distincion aplicard a propuesta del consejo académico cuando el estudiante asi lo
merezca, de acuerdo con su desempefio académico, participacion y conducta dentro de la Institucion.

Articulo 254. En caso de extravio de titulo profesional, diploma o grado, la Instituciéon podra otorgar
duplicado y/o titulo en los casos y condiciones que la autoridad educativa autorice.
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Articulo 255.
coordinacion

Articulo 256.

Articulo 257.

Articulo 258.

Articulo 259.

Articulo 260.

Articulo 261.

TITULO XX
DE LAS AUTORIDADES ACADEMICAS

CAPITULO |
DE SU FUNCION

Las autoridades académicas seran las responsables de la organizacidn, direcciéon y
de estudios de los niveles de estudios impartidos por la institucidn.

CAPITULO Il
DE SUS INTEGRANTES

Las autoridades académicas son:

El Rector.
El Director de Campus.

Directores Académicos, Director de Carrera, Coordinador de Deporte, Cultura y Servicios a
la Comunidad, Directores o Coordinadores Administrativos, Coordinadores o Responsables

de Servicios Escolares, mentores.

CAPITULO 1lI
DE SUS ATRIBUCIONES

El Rector es la maxima autoridad académica y administrativa de la Universidad.

El Director de Campus es la maxima autoridad académica y administrativa del Campus.
Los Directores son la maxima autoridad del area bajo su adscripcién.

Los Coordinadores son la autoridad directa sobre el estudiante.

CAPITULO IV
DE LOS ORGANISMOS COLEGIADOS

Son las instancias colegiadas dentro de cada Campus que resuelven sobre situaciones o

problemas académico-administrativos.

Articulo 262.

CAPITULO V
DE SUS INTEGRANTES

Los integrantes de los Organismos Colegiados son:

El Consejo Académico puede reunir a las autoridades académico-administrativas del
Campus y a los docentes mas distinguidos de los distintos programas académicos,

dependiendo del motivo o asunto a abordar

. La Comisidon de Honor y Justicia estara formada por las autoridades académico-

administrativas.
El Comité de Becas reune a las autoridades académico-administrativas.
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CAPITULO VI
DE SUS ATRIBUCIONES

Articulo 263. El consejo académico:

I. Engeneral resuelve sobre asuntos académicos y escolares no previstos en este
Reglamento.
Il. Propone actividades académicas que fortalezcan el aprendizaje de los estudiantes.

Articulo 264. La comisidn de honor vy justicia:

I. Se encarga de resolver los asuntos que tienen que ver con el comportamiento que va
contra el Reglamento de la Institucion por parte de los miembros de la comunidad,
resolviendo y definiendo las sanciones aplicables segln el caso.

Il. Siempre actua con base en el Reglamento, y debe dictaminar escuchando todas las
versiones del caso y de manera imparcial.

Articulo 266. El comité de becas:

I.  Asigna de becas por primera vez o por renovacion.

Il.  Esfacultad unica del comité de becas el andlisis para la asignacion de becas a
quienes obtengan los mayores puntajes conforme a los criterios que se establecen en este
Reglamento.

lll. Elfallo que se emite es inapelable.
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TITULO XXI
DEL AVISO DE PRIVACIDAD

Articulo 267. La Institucion podra recabar informacion personal asi como financiera del estudiante para
la debida prestacidon de los servicios educativos. Se hace del conocimiento de este ultimo que tal
informacion sera recabada en los términos y con las finalidades del siguiente aviso de privacidad:

AVISO DE PRIVACIDAD

Su privacidad y confianza son muy importantes para la Universidad de Ecatepec por lo que
gueremos asegurarnos que nuestros clientes conozcan las medidas que adoptamos para
salvaguardar la privacidad, integridad, tratamiento y proteccion de sus datos personales y
financieros (los datos personales), en apego a la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en posesién de Particulares, publicada en el Diario Oficial de la Federacion de
fecha 5 de julio de 2010 (Ley de Datos Personales).

1. Identidad del “Responsable”

La Institucidon forma parte de un grupo de sociedades civiles debidamente constituidas de
conformidad con las leyes mexicanas, Universidad de Ecatepec, “Responsable” del
tratamiento y proteccion de los datos personales recabados Calle Agricultura 16 Colonia
Tierra Blanca, Ecatepec de Morelos, Estado de México, C.P. 55020 y autorizando de
manera expresa a la Institucion a recabar los datos personales a que se refiere el presente
Aviso de Privacidad.

2. Recoleccion de Datos
La Sociedad, podrdn recabar de usted los datos personales que sean necesarios para la
adecuada prestacién de sus servicios educativos (Los servicios).
Dichos datos personales podran incluir los siguientes, que se mencionan de manera
enunciativa mas no limitativa:

I. Nombre completo.

Il. Datos de contacto, tales como: direccidn, teléfonos, numero de fax, teléfono celular
y correo electronico.

lll. Datos de identificacidn personal, tales como: edad, género, estado civil y
nacionalidad.

IV. Datos de informacién gubernamental, tales como el numero de inscripcién en el
Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y/o la Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP).

V. Datos académicos.

VI. Informacion de terceros relacionados con usted, como el nombre de familiares en
relacién con la prestacién de los Servicios que provén las Sociedades.

VIl. Datos de contacto para casos de emergencias.
VIIl. Datos financieros tales como: tarjetas de crédito, etc.

IX. La Institucion solicitara a los estudiantes actualizar los datos personales durante el
periodo de reinscripcién de cada ciclo escolar.

3. Finalidad del Tratamiento de Datos
Los datos personales que nos proporcione podran ser utilizados para los objetivos
siguientes:

I. La realizacién de todas las actividades relacionadas con la operacién de los servicios
solicitados, incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa: el procesamiento
de solicitudes de inscripcién, la administracion de los servicios, acciones de cobro,
asi como la aclaracidn, investigaciéon y facturacion de cargos relacionados con los
mismos.

Il. La oferta, administracion y promocién de los servicios.
lll. La ofertay promocidn de seguros relacionados con los servicios.
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IV. La oferta de productos, promociones y beneficios asociados con los servicios
proporcionados a través de medios electrdnicos, telefénicos e impresos.
V. La creacién e implementacidn de procesos analiticos y estadisticos.
VI. Realizar la cobranza y procuracién de pagos relacionados con los servicios.

VIl. Larealizacidn de cualquier actividad complementaria o auxiliar necesaria para la

prestacion de los servicios.
VIII.  Contactar a las personas sefialadas en caso de emergencia.
IX. Hacer consultas, investigaciones y revisiones en relacidén con sus quejas o
reclamaciones.
X. Contactar médicos y otro personal relacionada con el objeto de los servicios.
XI. Contactarlo para cualquier tema relacionado con los servicios o al presente aviso de
privacidad.

Xll. Para proporcionar de manera enunciativa pero no limitativa, fechas de inscripcién o
reinscripcién, vencimientos, promociones, eventos académicos, culturales
deportivos, sociales o de extension universitaria, de cualquier otro tipo que la
institucion organice y para el envio de informacidn referentes a los servicios de la
institucion.

XlI.  Para proporcionar informaciéon sobre el estatus o situaciones académicas,
financieras, de conducta dentro de la institucidn.

4. Derechos de divulgacion de los Datos Personales

Toda vez que el tratamiento de sus datos personales y financieros son indispensable para

ofrecer los servicios, existe la posibilidad de que la sociedad y la institucién requieran

transmitir los mismos a compaiiias afiliadas, terceros no afiliados, asi como a nuestros

consultores externos, por lo que otorga el consentimiento expreso para transferirlos a las

siguientes entidades:

(1) Terceros no Afiliados

La sociedad y la institucién podran transmitir sus datos personales a aquellos terceros no

afiliados prestadores de servicios auxiliares o complementarios de los servicios,

incluyendo, entre otros, agentes de venta y comisionistas, empresas de procesamiento de

datos e impresion de credenciales, empresas de envio de material de marketing (impreso o

electrénico), empresas de mensajeria, seguridad, agencias de publicidad y guarda de

informacion (fisica o en medios electrdnicos) con el propdsito de que estos asistan en la

prestacion de servicios.

(1) Socios Comerciales

La sociedad y la institucion podrdn transmitir sus datos personales a sus socios comerciales

con el propdsito de que dichos socios administren y operen los servicios complementarios

a los servicios, tales como agentes y compafiias de seguros y sociedades que operen junto

con ellas algun software o programa de computacién, asi como cualquier infraestructura

de informatica que sirva como plataforma para la prestacion de los servicios.

(1) Consultores Externos

La sociedad y la institucion podran transmitir sus datos personales a sus consultores

externos para efecto de la administracién de cobranza relacionada con los servicios y para

defender a las mismas de cualquier controversia legal que surja con motivo de la

prestacion de los servicios, tales como agencias de cobranza o auditores externos (legales y

contables).

5. Medios para ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicion
(derechos ARCO) de los datos personales
Conforme a la Ley de datos personales, usted tiene el derecho de ejercer en cualquier
momento sus derechos ARCO directamente ante la sociedad y la institucion.
I. Acceso: Usted podra solicitar informacion sobre los datos personales que la
sociedad y la institucion conserven en su expediente o sistemas mediante la entrega
a la “Unidad Especializada de Atencién al Publico” del formato de ejercicio de
derechos ARCO que podra solicitar a la “Unidad Especializada de Atencion al
Publico”.
II. Rectificacion: En caso de que alguno de los datos sea inexacto o se encuentre
equivocado, usted tendra el derecho de solicitar su rectificacion.



Le pedimos que considere que, por su proteccion y beneficio, es posible que le
solicitemos documentacidon que acredite las correcciones a los datos que deseé
rectificar.

Ill.  Cancelacion: Usted puede solicitar que se cancelen los datos personales que la
sociedad y la institucién conserven en su expediente o sistemas una vez concluidos
nuestros Servicios, lo cual se hard de su conocimiento, en el entendido de que la
sociedad y la institucién no estaran obligadas a cancelar los datos en los supuestos
sefialados en la Ley de Datos.

IV. Oposicion: Usted tendra derecho en todo momento y por causa legitima a oponerse
al tratamiento de sus datos personales y/o financieros. No obstante, |a sociedad y la
institucion no estaran obligadas a suspender el tratamiento de los datos en los
supuestos sefialados en la Ley de Datos.

Le recordamos que el ejercicio de sus derechos ARCO es gratuito, en el entendido que la
sociedad y la institucién podran solicitarle el pago Unicamente de los gastos justificados de
envio o costos de reproduccion de la informacidn que solicite, en caso de que alguno de los
datos sea inexacto o se encuentre equivocado.

6. Revocacion de consentimiento

Conforme a la Ley de datos personales, usted tiene el derecho de ejercer en cualquier
momento su derecho de revocacidon de consentimiento para el tratamiento de sus datos
personales, facultad que se llevard a cabo de acuerdo con las reglas senaladas en el
numeral 5 anterior, y de acuerdo con lo establecido en la Ley de Datos.

7. Cambios al Aviso de Privacidad

Cualquier cambio al Aviso de Privacidad podra ser realizado por la sociedad y la institucidn
mediante una publicacién en un peridédico de amplia circulacion, o a través de nuestra
pagina de Internet y/o mediante correo electronico a la direccién que Usted tenga
registrada con Nosotros.

Articulo 268. Toda persona que haya realizado el proceso de inscripcidn o reinscripcién autoriza a
la institucion para el uso de los datos que obran en su poder, bajo compromiso de ésta de
mantener la confidencialidad de los datos contenidos en los expedientes fisicos y digitales, para
todos los efectos referidos en el presente titulo y de acuerdo con el aviso de privacidad vigente.
En relacion con lo anterior, el estudiante reconoce que ha leido y acepta en todos sus términos el “
de Privacidad”.

Aviso
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TiTULO XXII
DE LA VIGENCIA DEL REGLAMENTO ESCOLAR

Articulo 269. El presente reglamento tendra una vigencia a partir de la fecha de su registro y hasta su
derogacion por registro de reglamento posterior.

La difusidon y publicacion se realizara en las reuniones de informacién con los estudiantes, y estard
disponible en la pagina electrénica de la Universidad.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Cualquier situacién no prevista en el presente Reglamento, y en tanto se efectia al mismo la
adicién, reforma o suspensidn que corresponda, serd resuelta por el Consejo Académico o la Comision de
Honor y Justicia que establezca el Campus.

SEGUNDO. Las direcciones de Campus deberan proceder, en su caso, a integrar formalmente las
instancias antes mencionadas a la brevedad posible.

TERCERO. Este Reglamento deroga todas las disposiciones previamente establecidas sobre la materia, que se
contrapongan a éste.

CUARTO. - Como Anexo “A” de este Reglamento, se encuentran agregados los Lineamientos para las Practicas
Profesionales de los de los programas de Hospitalidad, Gastronomia, Administracion del Turismo y Organizacion de

Eventos y Experiencias, los cuales forman parte de este Reglamento Escolar y no contravienen ninguna disposicion del
mismo. En consecuencia, seran aplicables para todos los estudiantes inscritos en dichos programas.

Ciudad de México, a los doce dias del mes de septiembre de dos mil veinte.
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LINEAMIENTOS PARA LAS PRACTICAS PROFESIONALES
DE LOS PROGRAMAS DE HOSPITALIDAD, GASTRONOMIA,
ADMINISTRACION DEL TURISMO Y ORGANIZACION DE
EVENTOS Y EXPERIENCIAS

Articulo 1. La Universidad tiene la facultad de modificar, en cualquier tiempo, sus reglamentos y
disposiciones normativas con el fin de desplegar actualizaciones o0 nuevos programas, planeaciones y
técnicas didacticas, modalidades de ensefianza-aprendizaje y procesos de evaluacion, como parte de la
mejora continua de su servicio educativo.

Los estudiantes del tipo superior tienen la obligacion de conocer y observar lo establecido tanto en el
Reglamento Escolar, como en los presentes lineamientos, asi como en sus futuras actualizaciones y
modificaciones, ya que éstas le resultaran aplicables a partir de su entrada en vigor, por lo que se
entendera que el estudiante al momento de realizar su inscripcion o reinscripcion, acepta el contenido y
aplicacion del Reglamento Escolar y de su Anexos actualizados o modificados, asi como de las demas
Normas, Disposiciones, Politicas o Lineamientos que emanen o deriven de éste.

Articulo 2. Dada la naturaleza del Reglamento Escolar y de estos Lineamientos, su conocimiento y
observancia seran obligatorios para todos los estudiantes inscritos en cualquiera de los programas de
Hospitalidad, Gastronomia, Administracion del Turismo y Organizacion de Eventos y Experiencias que
imparte la Universidad de Ecatepec. Esto incluye a aquellos estudiantes que provengan de otras
universidades mediante equivalencia o revalidacién de estudios. Para los estudiantes menores de edad,
el conocimiento del Reglamento Escolar y de estos Lineamientos, serd obligatorio para quien ejerza
sobre ellos la patria potestad, quien debera promover su observancia por parte del menor de edad. El
desconocimiento del Reglamento Escolar y de estos Lineamientos, no podra ser invocado como excusa
0 argumento para no observar su cumplimiento.

Articulo 3.- En la aplicacién e interpretacion del Reglamento Escolar, asi como de los presentes
Lineamientos, se debera observar, la Misién, Vision y pilares institucionales establecidos por la
Universidad de Ecatepec.

Articulo 4. Los presentes Lineamientos establecen las bases para la realizacién de las Practicas
Profesionales o Externas de los estudiantes de los programas de Hospitalidad, Gastronomia,
Administracion del Turismo y Organizacion de Eventos y Experiencias de la Universidad de Ecatepec.

Asimismo, forma parte como Anexo del Reglamento Escolar, en consecuencia, reafirma el compromiso
del estudiante de cumplir con el marco normativo establecido en ambos ordenamientos, asi como con las
regulaciones o lineamientos propios de la Empresa o Institucion donde se lleve a cabo la estancia o
estadia.

Articulo 5. Para efectos de estos Lineamientos se entiende por Practicas Profesionales o Externas, a las
asignaturas obligatorias que estan incluidas e identificadas curricularmente en cada uno de los Planes y
Programas de Estudio de las carreras de nivel Licenciatura (Cuatrimestral), pertenecientes a los
programas de Hospitalidad, Gastronomia, Administracion del Turismo y Organizacion de Eventos y
Experiencias.

La acreditacion de este tipo de asignaturas por parte de los estudiantes, es un requisito indispensable
para obtener el 100% de los créditos y constituye un requisito para obtener el titulo profesional.
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Articulo 6. La realizaciéon de horas en las Practicas Profesionales o Externas curriculares, son
independientes de las prestadas en el Servicio Social, y por ningin motivo unas suplen a las otras.

Articulo 7. Las Practicas Profesionales o Practicas Externas, tienen por objeto general que el estudiante
apligue los conocimientos adquiridos en el aula, implementando las habilidades inherentes a su profesion
en casos practicos, investigaciones de campo o en el ambito laboral.

En consecuencia, las actividades y demas labores realizadas por los estudiantes de la Universidad de
Ecatepec, como Practicas Profesionales o Practicas Externas, deben tener relacion directa con la
formacion académica adquirida durante el desarrollo del plan de estudios. Asimismo, estas practicas
deberan promover la adquisicién de nuevas competencias, asegurando en todo momento la calidad y la
adecuada atencion en los servicios que se desarrollen.

Articulo 8. De manera especifica, las Practicas Profesionales o Practicas Externas en la Universidad de
Ecatepec, tienen por objeto:

l. Brindar al estudiante una experiencia laboral o de campo, para encauzarlo en la empleabilidad en
correspondencia con sus competencias y capacidades profesionales;

I Propiciar una intensa interaccion con el sector productivo, publico y social que permita,
adicionalmente la construccién de procesos de investigacion y extensién universitaria, teniendo
precisamente como soporte la insercién estratégica de los estudiantes mediante el
fortalecimiento de sus competencias profesionales;

. Construir a través de estas practicas, estrategias sistematicas de vinculacion y confianza entre la
Universidad y el sector productivo;

V. Permitir que el sector productivo y los empresarios constaten las habilidades y destrezas de los
estudiantes de la Universidad de Ecatepec.

Articulo 9. Los objetivos académicos que alcanzaran los estudiantes al realizar las Practicas
Profesionales o Practicas Externas, dentro de la Licenciatura en Hospitalidad, seran:

l. Aplicar protocolos y estandares internacionales de servicio al cliente para
brindar experiencias de hospitalidad memorables.
Il Integrar conocimientos administrativos en la operacién de hoteles y resorts,
incluyendo recepcién, ama de llaves y F&B.
Il Desarrollar habilidades en la gestion de software hotelero (PMS) para optimizar
los procesos de reservacion, check-in/out y gestion de habitaciones.

V. Identificar y solucionar situaciones criticas en el servicio mediante la atencion
oportuna de quejas y sugerencias del huésped.
V. Promover practicas sostenibles dentro de la operacion hotelera, fomentando la
eficiencia energética y la reduccion de residuos.
VI. Evaluar la experiencia del huésped mediante encuestas y andlisis de
indicadores clave (satisfaccion, reputacion online, ocupacion).
VII. Participar en el disefio y mejora de productos y servicios hoteleros orientados a

diferentes segmentos del mercado.
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VIII.

Aplicar principios de liderazgo en el manejo de equipos de trabajo en areas
operativas.

Integrar practicas de inclusion y atencion a la diversidad cultural, lingiistica y de
capacidades en contextos de hospitalidad.

Desarrollar pensamiento estratégico para proponer mejoras en la calidad,
innovacion y diferenciacion del servicio.

Articulo 10. Los objetivos académicos que alcanzaran los estudiantes al realizar las Practicas
Profesionales o Practicas Externas, dentro de la Licenciatura en Gastronomia, seran:

VI.
VII.

VIII.

Ejecutar técnicas culinarias profesionales aplicadas a la cocina nacional,
internacional y de vanguardia.

Aplicar normas de higiene y seguridad alimentaria en el manejo de alimentos
segun estandares internacionales (NOM, HACCP).

Disefiar y costear menus balanceados que atiendan necesidades nutricionales
y tendencias de consumo.

Participar en la planificacion de produccion culinaria en servicios de
restaurante, banquetes o catering.
Gestionar el control de inventarios,
profesionales.

Desarrollar propuestas gastronémicas sustentables y con identidad cultural.
Colaborar en procesos de innovacion culinaria, utilizando nuevas técnicas y
tecnologias.

Aplicar habilidades de servicio y montaje en restaurante para garantizar la
calidad de la experiencia gastronémica.

Analizar la rentabilidad de productos y servicios gastronémicos como parte de
un modelo de negocio.

Integrar el trabajo colaborativo en brigadas de cocina bajo esquemas de
liderazgo y eficiencia operativa.

compras e insumos en cocinas

Articulo 11. Los objetivos académicos que alcanzaran los estudiantes al realizar las Practicas
Profesionales o Practicas Externas, dentro de la Licenciatura en Administracion del Turismo, seran:

VI.

VII.
VIII.

Diagnosticar el potencial turistico de destinos mediante el analisis de recursos,
infraestructura y competitividad.

Disefiar experiencias turisticas sustentables que

integren la participacion de comunidades locales.

Aplicar herramientas de marketing y promocion turistica en medios digitales y
tradicionales.

Gestionar itinerarios, paquetes y servicios turisticos considerando logistica,
normativa y satisfaccion del cliente.

Aplicar habilidades de atencién al visitante en agencias, operadoras y centros
de informacion turistica.

Participar en el disefio de politicas o estrategias de desarrollo turistico a nivel
local o regional.

Realizar estudios de mercado, segmentacion y analisis de perfiles de turistas.
Coordinar alianzas entre el sector publico, privado y social para impulsar
productos turisticos integrales.

Evaluar la calidad del servicio turistico mediante estandares y certificaciones
reconocidas (Distintivo M, S, etc.).

Aplicar conocimientos sobre legislacion turistica y normativas aplicables al
ejercicio profesional.

Articulo 12. Los objetivos académicos que alcanzardn los estudiantes al realizar las Préacticas
Profesionales o Practicas Externas, dentro de la Licenciatura en Organizacion de Eventos y

Experiencias, seran:

Disefiar, planear y ejecutar eventos presenciales, hibridos o virtuales,
considerando objetivos, publicos y recursos disponibles.
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Il. Elaborar presupuestos de produccion y operacién de eventos, evaluando la
viabilidad econémica.

Il. Coordinar la logistica integral de un evento: montaje, servicios técnicos,
proveedores y cronogramas.

V. Aplicar habilidades de comunicacion efectiva y negociacién con clientes,
patrocinadores y proveedores.
V. Incorporar criterios de seguridad, proteccion civil y normativas legales en la
ejecucion de eventos.
VI. Desarrollar propuestas creativas para escenografia, ambientacion y
experiencias de usuario en eventos.
VII. Evaluar el impacto y cumplimiento de objetivos del evento mediante
instrumentos de medicion.
VIIL. Gestionar recursos humanos involucrados en eventos, promoviendo el
liderazgo y trabajo en equipo.
IX. Integrar la sostenibilidad en el disefio de eventos, mediante practicas de
reduccion de impacto ambiental.
X. Usar herramientas digitales para la promocién, venta y gestion de eventos

(CRM, plataformas de ticketing, streaming, etc.).

Articulo 13. Los estudiantes deberan de realizar las Practicas Profesionales en el ambito laboral, o bien,
las Practicas Externas de Campo, en el cuatrimestre correspondiente a su plan de estudio, acorde con la
especializacién elegida y llevarse a cabo en las empresas o instituciones previamente autorizadas por la
Universidad de Ecatepec.

Articulo 14. Los estudiantes deberan de realizar como minimo las horas estipuladas conforme a su plan
de estudios:

Hospitalidad: 480 horas

Gastronomia: 480 horas

Administracién del Turismo: 480 horas
Organizacion de Eventos y Experiencias: 480 horas

Articulo 15. De acuerdo a los planes de estudio, y cuando asi se encuentre establecido, los estudiantes
deberéan realizar Practicas Profesionales en el &mbito laboral, a través de estancias o estadias, durante el
cuarto y noveno cuatrimestre, mismas que realizaran dentro del territorio nacional.

Articulo 16. EIl estudiante para inscribir sus Practicas Profesionales que conlleven una estancia o
estadia en el ambito laboral, debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) Presentar carta de solicitud de practicas firmada.

b) Obtener carta de aceptacion por parte de la empresa/institucion.

c) Asegurarse que exista un convenio institucién - empresa.

d) En su caso, y cuando asi lo determinen las politicas institucionales, obtener la
carta de presentacion por parte de la Universidad.

e) Contar con seguro facultativo o seguro particular con cobertura laboral, que cubra
cualquier tipo de accidente o situacion médica dentro de las instalaciones de la
empresa/institucién estando en su estancia o estadia.

f) Firmar las cartas responsivas en los casos que la Universidad determine.

g) Registrar y entregar evidencias, bitacoras y reportes de avance.

h) Reporte final con reflexién profesional.

i) Cumplir con el minimo de horas establecido en cada plan de estudios y en estos
Lineamientos.

j) Cumplir con los demé@s requisitos académicos y administrativos indicados en las
politicas internas y en el Reglamento Escolar de la Universidad de Ecatepec.

67



k) En su caso, y cuando asi lo determinen las politicas institucionales, tramitar la
carta de liberacion o término de las préacticas profesionales realizadas en su
estancia o estadia.

Articulo 17. Solo podran inscribirse a las Practicas Profesionales que conllevan una estancia o estadia
en el ambito laboral, los estudiantes que no tengan mas de dos asignaturas pendientes por acreditar en
ciclos anteriores.

Por lo tanto y para no incurrir en una situacion que les impida la inscripcién, quienes hayan reprobado
asignaturas tedricas anteriores, podran acreditarlas mediante examenes extraordinarios previos, segun
corresponda al inicio de las estancias o estadias.

Articulo 18. Quienes tengan pendientes de acreditar como maximo dos asignaturas de los cuatrimestres
anteriores, podran inscribirse a las estancias o estadias practicas en el ambito laboral, siempre y cuando
recursen las asignaturas practicas reprobadas en el mismo cuatrimestre que la estancia o estadia, o
bien, presenten examen extraordinario de las asignaturas tedricas reprobadas previo a la estancia o
estadia, y ademas que esta circunstancia no afecte el desarrollo de las mismas.

Articulo 19. En caso de que un docente programe una Préactica Externa de Campo, sera responsable de:

l. Elaborar el programa de las practicas de campo por lo menos con 15 dias habiles anteriores al
inicio del ciclo escolar, segun el plan de estudios y el programa de la asignatura, mismo que se
presentard a la Coordinacion Académica para su autorizacion;

I Contar con la documentacién completa para la realizacion de la practica al menos con 5 dias
héabiles de anticipacion;

lll.  Cuidar que la préactica no interfiera con las actividades de otras asignaturas, semana de
examenes, Ultima semana del cuatrimestre, dias de asueto, o vacaciones administrativas.

Articulo 20. Los gastos de transporte, alojamiento, manutencién y personales en el lugar donde se
realizan las estancias o estadias en el &mbito laboral, o bien, una practica de campo, correran por cuenta
del estudiante.

Articulo 21. En caso de que las Practicas Profesionales o Practicas Externas sean en algun lugar de la
Republica Mexicana distinto al lugar en donde se ubica la Universidad, el costo de la practica debera ser
cubierto en su totalidad por el estudiante, y se establecera principalmente en funcién al area geografica
donde se realiza, el hospedaje y alimentacion contratados, asi como el transporte y, los eventos que se
incluyan.

Articulo 22. Los estudiantes deberan cubrir las cuotas de inscripcion y colegiaturas establecidas por la
Universidad para el periodo escolar en que realizan sus Practicas Profesionales o Practicas Externas.

Articulo 23. La Universidad contara un Coordinador Académico que se ocupard de determinar los
programas de actividades especificos para cada estudiante que participe en una Practica Profesional que
conlleve una estancia o estadia en el ambito laboral. Ademas, se asegurara de acuerdo al niUmero de
estudiantes inscritos en el cuatrimestre que corresponda, contar con los convenios suficientes para
garantizar la cobertura de practicas profesionales a todos los estudiantes.

Articulo 24. En la asignacion de las practicas, el estudiante debe conocer que pueden surgir cambios
derivados de las mismas empresas o instituciones en donde realice su estancia o estadia sin previo
aviso; que apliguen en los siguientes rubros:

I. Cambio de horario y/o turno
II. Cambio o cierre de la empresa o institucion.

En este caso el Coordinador Académico de la Universidad de Ecatepec, informara al estudiante lo que
corresponda, buscando una opcién viable para que continte el desarrollo de sus préacticas profesionales.
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Articulo 25. Los estudiantes no podran llegar tarde, faltar o ausentarse de sus Practicas Profesionales
en el dmbito laboral, tampoco podran abandonar la empresa donde estén realizando su estancia o
estadia; quien incurra en estas practicas podra hacerse acreedor a la sancion que corresponda segun la
empresa anfitriona.

Asimismo, las practicas profesionales no generan relacion laboral, ni tampoco se contemplan dentro de la
Ley Federal del Trabajo, ya que no se tratan de un trabajo remunerativo. Sin embargo, el
establecimiento podra ofrecer una relacion laboral con base al desempefio que el alumno tenga durante
su estancia de practica. Esta misma sera decision del alumno, siempre y cuando no abandone o
interrumpa su proceso de las practicas.

Articulo 26. Para efectos de justificar inasistencias, Unicamente se aceptaran justificantes médicos
expedidos por instituciones de salud publicas, como el IMSS, Cruz Roja, Cruz Verde, Centros de Salud,
entre otras. Estos documentos deberan incluir la fecha, firma y sello oficial de la institucion
correspondiente.

El justificante médico debera ser entregado a la Coordinacion Académica en tiempo y forma, a fin de que
se pueda llevar a cabo el proceso de validacion correspondiente. El cumplimiento oportuno de este
procedimiento es indispensable para asegurar una atencién adecuada a cada caso.

Articulo 27. En caso presentarse un accidente laboral o una situacién médica estando en una estancia o
estadia, los estudiantes, encargados o en su defecto el docente supervisor de la practica profesional,
deberan sujetarse a los protocolos de emergencia implementados por la empresa o institucion vy,
asimismo, hacer uso del seguro facultativo que haya contratado cada estudiante.

En el supuesto de que dentro de la Practica Profesional y Practica Externa acuda un docente de la
Universidad para supervisar o evaluar la practica, debera tener un plan de accién para las posibles
emergencias, el cual debera contar cuando menos con:

a) Un registro de los estudiantes que asisten a la practica, que incluya sus datos generales,
antecedentes clinicos (tipo de sangre, alergias, cirugias, padecimiento de alguna enfermedad,
estado de salud en general), nUmeros telefénicos y nhombre de las personas que pueden ser
notificadas en caso de emergencia.

b) Numero telefénicos de los servicios de emergencia (Hospitales, Cruz Roja, Bomberos, Policia).

¢) Localizacién de los Servicios de Emergencia del lugar donde se realiza la practica.

d) Identificacion de las rutas de evacuacion del lugar donde se realiza la préactica.

Articulo 28. Para cada Practica Profesional en el &mbito laboral, o bien, para cada Practica Externa de
Campo, los estudiantes deberan formular un proyecto al finalizar éstas. La duracién del periodo escolar
serd el plazo indicado para realizar la practica, exponer el resultado del proyecto y lograr su acreditacion;
de no cumplir con estas disposiciones, los estudiantes deberan recursar su practica.

Articulo 29. La evaluacion de las Practicas Profesionales en el &mbito laboral, o bien, de las Practicas
Externas de Campo, considera el desempefio del estudiante como evidencia principal de su
competencia. Los criterios de evaluacién que se aplican en cada practica es diferente y varian en funcion
de los elementos y la proporcion en que estos intervienen, segun lo establecido en cada programa de
estudios de las Licenciaturas en Hospitalidad, en Gastronomia, en Administracion del Turismo y en
Organizacion de Eventos y Experiencias, asi como lo estipulado en el Apéndice CRITERIOS DE
EVALUACION CONFORME A OBJETIVOS ACADEMICOS de los presentes Lineamientos.

Articulo 30. Las Practicas Profesionales en el ambito laboral, o bien, las Practicas Externas de Campo
se acreditardn siempre y cuando se obtenga como resultado de la evaluacion una calificacion minima de
seis.

Articulo 31. Los procesos de induccion y capacitacion establecidos tanto por la empresa o institucion de
practicas profesionales, como por la Universidad, a los cuales el estudiante deberd someterse como
requisito para realizar su estancia o estadia laboral, asi como el cumplimiento del reglamento interno de
trabajo y de los lineamientos especificos para practicantes, seran considerados como parte de la
evaluacién de su desempefio.
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Articulo 32. Para obtener una calificacion aprobatoria, el estudiante debera demostrar, tanto a través de
su desempefio durante la estancia o estadia laboral, como mediante el cumplimiento de las actividades
académicas determinadas por la Universidad de Ecatepec, que posee los conocimientos requeridos y
gue ha desarrollado las competencias necesarias en las distintas actividades realizadas.

Articulo 33. Si un estudiante es dado de baja del programa de Practicas Profesionales en el ambito
laboral, por parte de la empresa, previa justificacion de la misma, automaticamente reprobara la
asignatura correspondiente al cuatrimestre en curso. Asimismo, dependiendo de la gravedad de la falta,
esta situacion podra derivar en la baja definitiva de la Universidad. En caso de tratarse de una falta muy
grave, el caso sera sometido a la evaluacién del Comité Académico o Rectoria de la Universidad de
Ecatepec, quien determinard las sanciones correspondientes conforme a la normativa institucional.

Cuando por causa no imputable al practicante, se cancele o suspenda la practica profesional laboral, el
Coordinador Académico, podra autorizar su incorporacién a otra practica, contabilizando las horas
dedicadas a aquélla que se cancel6 o suspendio.

Articulo 34. Los estudiantes que realicen Practicas Externas de Campo o de Investigacion, junto con
horas internas, deberan usar el uniforme completo correspondiente al tipo de actividad que se lleve a
cabo.

Articulo 35. El Coordinador Académico, emitira una convocatoria para dar oportunidad a los estudiantes
de participar en los distintos eventos que signifiquen la realizacién de una practica a través de horas
internas.

Articulo 36. Cada intervencion del estudiante sera supervisada y evaluada por el docente, administrativo
del area que corresponda o coordinador académico, segun sea el caso. La evaluacion de las practicas a
través de horas internas, se realizard tomando en cuenta ademas de los criterios académicos, los
siguientes preceptos:

a) Imagen

b) Trabajo en equipo

¢) Puntualidad

d) Aplicacién de la técnica

Articulo 37. La duracién en horas de cada evento en el que participe el estudiante, sera la cantidad que
acumule para cubrir el minimo requerido para cada caso, siempre y cuando haya obtenido una
participacion satisfactoria a criterio del docente, administrativo o coordinador académico, seguin sea el
caso.

Articulo 38. Los derechos y obligaciones de los Practicantes, son aquellos que se encuentran previstos
para los estudiantes en el presente Reglamento Escolar de la Universidad de Ecatepec, asi como en
los presente Lineamientos.

Articulo 39. Ademas de los derechos establecidos en el ordenamiento antes referido, los estudiantes
podran:

a) Reportar el incumplimiento de alguna obligacién por parte del docente, asi como denunciar
cualquier maltrato, acoso o discriminacion dentro de la Universidad o en alguna estancia o
estadia, ante el Coordinador Académico y/o Rectoria de la Universidad.

b) Solicitar la revision de los procesos de evaluacion que le fueron practicados si esta disconforme
con el resultado, siempre y cuando lo realice por escrito ante la Coordinaciéon Académica de la
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Universidad dentro de los dos dias habiles siguientes a la entrega de resultados, pasado este
plazo no sera procedente la revision.

Articulo 40. Ademas de las obligaciones establecidas en el ordenamiento antes referido, los estudiantes

deberan:

Sg—TXTTooa )

e

Mantener la disciplina, actitud respetuosa, ética y profesional en todo momento dentro
del desarrollo de sus practicas.

Cumplir normas o politicas internas de la empresa o institucion en donde realice sus
practicas profesionales, y los lineamientos establecidos por la Universidad, asi como con
los horarios y, codigo de vestimenta de la sede en donde realicen sus estancias o
estadias.

En su caso, el alumno debe asistir con uniforme completo y limpio, portando credencial
institucional si aplica.

Respetar el rol de practicas asignado dentro de la estancia o estadia.

Responsabilizarse por el buen uso del material y/o equipo que utilice durante sus
actividades.

Reportar cualquier incidente al Coordinador Académico.

Mostrar iniciativa, responsabilidad y capacidad de adaptacion.

Establecer relaciones laborales sanas y colaborativas.

Participar activamente en las actividades asignadas.

Evaluar criticamente su experiencia mediante el reporte final.

Cumplir con los horarios y tareas asignadas.

Reportar avances periddicos a su tutor académico.

Elaborar bitacora semanal y reporte final.

Todo alumno debe firmar una carta compromiso de ética profesional y confidencialidad al
inicio del proceso.

Todo alumno debe firmar las cartas responsivas en los casos que la Universidad
determine.

Articulo 41. En el caso particular del programa de Gastronomia, el uniforme obligatorio estara
compuesto por los siguientes elementos:

Filipina blanca, confeccionada con material resistente al calor y de facil limpieza.

Pantalon gris, preferentemente de algoddn, que permita comodidad y movilidad.

Delantal blanco, para proteger la vestimenta de manchas y derrames.

Zapatos negros, cerrados, cémodos y con suela antideslizante, que garanticen seguridad en
cocina.

Calot blanco, para cubrir el cabello y mantener las normas de higiene.

e Red para el cabello, que mantenga el cabello recogido y alejado del rostro en todo momento.

El uso adecuado del uniforme sera evaluado como parte del cumplimiento de las normas de seguridad e
higiene establecidas por la Universidad de Ecatepec.

Articulo 42. Tanto la empresa como el alumno deberan natificar a la Universidad, cualquier anomalia,
incumplimiento o abandono, por escrito a través de un oficio o mediante correo electrénico.
Articulo 43. Los estudiantes tendran las siguientes prohibiciones:

a.

@~oooyo

Solicitar cambio de lugar de practicas una vez firmado el convenio, salvo casos de fuerza
mayor.

Faltar sin justificacion o abandonar el lugar de practica sin autorizacion.

Usar dispositivos moviles sin permiso durante las actividades.

Divulgar informacion confidencial de la empresa.

Alterar bitacoras, reportes u horas registradas.

Visitas personales externas durante el horario de su estancia o estadia.

Presentarse en estado inconveniente bajo la influencia de sustancias nocivas para la
salud.
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Articulo 44. Quienes no cumplan con las obligaciones y responsabilidades derivadas de su participacion
en las Practicas Profesionales en el &mbito laboral, o en las Practicas Externas de Campo, conforme a lo
sefialado en el Reglamento Escolar, y en los presentes Lineamientos, asi como en los instrumentos
normativos que resulten aplicables en su caso, no podran obtener la acreditacion de la asignatura
correspondiente. En caso de incurrir en una falta considerada como muy grave, se podra determinar la
baja definitiva de la Universidad.

Articulo 45. Le seran aplicables a los Practicantes por incumplimiento de las obligaciones establecidas
en el presente Reglamento Escolar de la Universidad de Ecatepec, asi como en estos
Lineamientos, las sanciones previstas en dichos ordenamientos.

Articulo 46. En contra de las sanciones impuestas por cualquier incumplimiento las obligaciones y
responsabilidades derivadas de su participacion en las Practicas Profesionales en el ambito laboral, o en
las Practicas Externas de Campo, conforme a lo sefialado en el presente Reglamento y en estos
Lineamientos, asi como en los instrumentos normativos que resulten aplicables en su caso, los
estudiantes podran interponer un recurso de inconformidad por escrito ante el Comité Académico de
Universidad o Rectoria de la Universidad, dentro de los 15 dias habiles contados a partir de la fecha de
notificaciéon de la sancion.

En el escrito de inconformidad se deberan expresar los argumentos que se consideren procedentes y en
Su caso aportar los elementos de prueba que estime necesarios.

Una vez recibido el escrito, en el plazo sefialado, el Comité Académico o la Rectoria de la Universidad,
procederd a revisar los antecedentes del caso y previa valoracién de los argumentos y pruebas
presentadas emitird la resolucién correspondiente.

La resolucién que se emita sera en el sentido de confirmar, modificar o revocar la sanciéon impuesta.
Dicha resolucién debera notificarse al estudiante.

En contra de la resolucién emitida por el Comité Académico o por la Rectoria de la Universidad, no
procede recurso interno alguno.

Se expide el “Reglamento Escolar y estos Lineamientos para las Practicas Profesionales de los
Programas de Hospitalidad, Gastronomia, Administracién del Turismo y Organizacion de Eventos y
Experiencias, en En Ecatepec de Morelos, a los 29 dias del mes de agosto de 2025.

APENDICE “CRITERIOS DE EVALUACION CONFORME A OBJETIVOS ACADEMICOS”

Objetivo Académico: Aplicar protocolos y estandares internacionales de servicio al
cliente para brindar experiencias de hospitalidad memorables.

Competencia Brinda atencion y servicio al cliente conforme a
estandares de calidad internacionales.

Evidencia esperada Bitacora de practicas con descripciones de interacciones
con huéspedes y retroalimentacion recibida.

Instrumento sugerido Rubrica de desempefio supervisado.

Criterios de rdbrica Comunicacion, cumplimiento de protocolos, empatia,

resolucién de conflictos.
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Objetivo Académico: Integrar conocimientos administrativos en la operacion de hoteles y

resorts.

Competencia

Aplica procedimientos administrativos en areas
operativas de hospitalidad.

Evidencia esperada

Informe con actividades administrativas realizadas.

Instrumento sugerido

Lista de cotejo de desempefio.

Criterios de rubrica

Organizacion, exactitud, cumplimiento de tiempos,
manejo de herramientas.

Objetivo Académico: Desarrollar habilidades en la gestion de software hotelero (PMS).

Competencia

Utiliza tecnologias aplicadas a la gestion hotelera.

Evidencia esperada

Captura de pantalla, bitacora de uso de PMS.

Instrumento sugerido

Rubrica de competencia digital.

Criterios de rubrica

Precision, uso funcional, registro adecuado, autonomia
tecnologica.

Objetivo Académico: Identificar y solucionar situaciones criticas en el servicio.

Competencia

Gestiona eficazmente quejas y sugerencias de clientes.

Evidencia esperada

Reporte de incidencias con resolucion propuesta.

Instrumento sugerido

Rubrica de andlisis de casos.

Criterios de rubrica

Andlisis, asertividad, solucion efectiva, lenguaje
profesional.

Objetivo Académico: Promover practicas sostenibles dentro de la operacion hotelera.

Competencia

Aplica principios de sostenibilidad en el entorno laboral.

Evidencia esperada

Propuesta de mejora sostenible o registro de buenas
practicas.

Instrumento sugerido

Rubrica de propuesta ecoldgica.

Criterios de rubrica

Pertinencia, viabilidad, impacto ambiental, originalidad.

Objetivo Académico: Evaluar la experiencia del huésped mediante encuestas.

Competencia

Recolecta y analiza informacion sobre satisfaccion del
cliente.

Evidencia esperada

Reporte de resultados con gréficas y recomendaciones.

Instrumento sugerido

Rdubrica de informe técnico.

Criterios de rubrica

Claridad, andlisis, propuesta de mejora, formato
adecuado.
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Objetivo Académico: Participar en el disefio de productos y servicios hoteleros.

Competencia

Crea propuestas innovadoras adaptadas a diferentes
segmentos.

Evidencia esperada

Documento de disefio de producto o servicio.

Instrumento sugerido

Rubrica de creatividad e innovacion.

Criterios de rubrica

Originalidad, funcionalidad, segmentacion, valor
agregado.

Objetivo Académico: Aplicar principios de liderazgo en el manejo de equipos.

Competencia

Coordina y motiva equipos en tareas colaborativas.

Evidencia esperada

Bitacora de liderazgo o evaluacion 360° por pares.

Instrumento sugerido

Rubrica de liderazgo.

Criterios de rubrica

Toma de decisiones, empatia, resolucién de conflictos,
motivacion.

Objetivo Académico: Integrar practicas de inclusion en el servicio.

Competencia

Brinda atencién respetuosa y accesible a diversidad de
usuarios.

Evidencia esperada

Registro de atencion a personas con diferentes
necesidades.

Instrumento sugerido

Lista de cotejo de atencidn inclusiva.

Criterios de rubrica

Lenguaje respetuoso, adaptacion, empatia, atencién
especializada.

Objetivo Académico: Desarrollar pensamiento estratégico para la mejora del servicio.

Competencia

Propone estrategias de innovacién y calidad.

Evidencia esperada

Informe de mejora continua con plan de accién.

Instrumento sugerido

Rubrica de propuesta estratégica.

Criterios de rubrica

Andlisis, factibilidad, alineacién a objetivos, impacto
esperado

Objetivo Académico: Ejecutar técnicas culinarias profesionales aplicadas a la cocina
nacional, internacional y de vanguardia.

Competencia

Aplica técnicas culinarias en entornos
profesionales respetando estandares de
calidad.

Evidencia esperada

Bitacora culinaria con registros fotograficos y
fichas técnicas.

Instrumento sugerido

Rubrica de ejecucion culinaria.
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Criterios de rubrica

Precision técnica, presentacion, higiene,
tiempos.

Objetivo Académico: Aplicar normas de higiene y seguridad alimentaria.

Competencia

Cumple normas sanitarias en el manejo de
alimentos.

Evidencia esperada

Lista de verificacion de higiene aplicada.

Instrumento sugerido

Lista de cotejo sanitaria.

Criterios de rubrica

Uniforme, limpieza, procedimiento correcto,
prevencion de riesgos.

Objetivo Académico: Disefar y costear menus balanceados.

Competencia

Elabora menus con valor nutricional, estético
y econdémico.

Evidencia esperada

Proyecto de menu con costeo, fichas y
justificacion.

Instrumento sugerido

Rubrica de menu técnico.

Criterios de rubrica

Balance, originalidad, viabilidad,
presentacion.

Objetivo Académico: Patrticipar en la planificacion de produccién culinaria.

Competencia

Planifica y organiza procesos de produccion
en cocina.

Evidencia esperada

Programa de produccion semanal o evento.

Instrumento sugerido

Lista de cotejo operativa.

Criterios de rubrica

Organizacion, tiempos, secuencia ldgica,
volumen adecuado.

Objetivo Académico: Gestionar el control de inventarios y compras.

Competencia

Administra insumos y costos de cocina
eficientemente.

Evidencia esperada

Reporte de inventario y control de mermas.

Instrumento sugerido

Rubrica de gestion de insumos.

Criterios de rubrica

Precisién, ahorro, trazabilidad, método.

Objetivo Académico: Desarrollar propuestas gastrondmicas sustentables.
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Competencia

Disefia platillos con enfoque en sostenibilidad
y KMO.

Evidencia esperada

Menu de temporada con ingredientes locales.

Instrumento sugerido

Rubrica de sustentabilidad.

Criterios de rubrica

Origen de insumos, desperdicio, creatividad,
impacto.

Objetivo Académico: Colaborar en procesos de innovacion culinaria.

Competencia

Participa en la creacion de platillos
innovadores.

Evidencia esperada

Prototipo de platillo y bitacora creativa.

Instrumento sugerido

Rubrica de innovacion.

Criterios de rubrica

Novedad, técnica, sabor, viabilidad.

Objetivo Académico: Aplicar habilidades de servicio y montaje.

Competencia

Ofrece servicio profesional en comedor o
restaurante.

Evidencia esperada

Registro de servicio, fotografia del montaje.

Instrumento sugerido

Lista de cotejo de montaje.

Criterios de rubrica

Orden, estética, tiempo, limpieza.

Objetivo Académico: Analizar la rentabilidad de productos gastronémicos.

Competencia

Evalla el costo-beneficio de platillos y
Servicios.

Evidencia esperada

Reporte de rentabilidad por platillo.

Instrumento sugerido

Rubrica de analisis econémico.

Criterios de rubrica

Precision, comparacion, propuesta de ajuste.

Objetivo Académico: Integrar el trabajo colaborativo en brigadas.

Competencia

Trabaja de manera efectiva en brigadas de
cocina.

Evidencia esperada

Evaluacion 360° y bitacora de trabajo
colaborativo.

Instrumento sugerido

Rubrica de trabajo en equipo.

Criterios de rubrica

Cooperacién, comunicacion, liderazgo,
eficacia.
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Objetivo Académico: Diagnosticar el potencial turistico de destinos.

Competencia

Analiza recursos turisticos y condiciones del
entorno.

Evidencia esperada

Informe diagnostico de destino.

Instrumento sugerido

Rubrica de andlisis de entorno.

Criterios de rubrica

Evidencia, claridad, formato, propuestas.

Objetivo Académico: Disefiar experiencias turisticas sustentables.

Competencia

Disefia productos turisticos con enfoque
sustentable.

Evidencia esperada

Propuesta de circuito o experiencia.

Instrumento sugerido

Rubrica de disefio turistico.

Criterios de rubrica

Originalidad, sostenibilidad, viabilidad.

Objetivo Académico: Aplicar herramientas de marketing turistico.

Competencia

Implementa estrategias de promocion de
destinos.

Evidencia esperada

Campana digital o folleto promocional.

Instrumento sugerido

Rubrica de marketing.

Criterios de rubrica

Disefio, mensaje, impacto, medios usados.

Objetivo Académico: Gestionar itinerarios

y servicios turisticos.

Competencia

Coordina servicios integrados para el viajero.

Evidencia esperada

Itinerario completo con logistica.

Instrumento sugerido

Lista de cotejo técnica.

Criterios de rubrica

Exactitud, realismo, secuencia, integracion.

Objetivo Académico: Atender visitantes en centros turisticos.

Competencia

Brinda atencién informada y profesional al
turista.

Evidencia esperada

Bitacora de atencion al visitante.

Instrumento sugerido

Rdubrica de servicio.

Criterios de rubrica

Empatia, informacion, actitud, resolucion.

Objetivo Académico: Participar en politicas de desarrollo turistico.

Competencia

Contribuye en propuestas de desarrollo local.

Evidencia esperada

Informe técnico o politica turistica.

Instrumento sugerido

Rubrica de propuesta.

Criterios de rubrica

Justificacion, alineacion, impacto, factibilidad.
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Objetivo Académico: Realizar estudios de mercado turistico.

Competencia

Recolecta y analiza datos sobre preferencias
de viajeros.

Evidencia esperada

Encuestas, andlisis y conclusiones.

Instrumento sugerido

Rubrica de investigacion.

Criterios de rubrica

Instrumento, andlisis, graficas, claridad.

Objetivo Académico: Coordinar alianzas estratégicas para el turismo.

Competencia

Fomenta colaboracion interinstitucional.

Evidencia esperada

Acta de colaboracién o resumen de reunién.

Instrumento sugerido

Rdubrica de vinculacion.

Criterios de rubrica

Formalidad, claridad, alcance, actores.

Objetivo Académico: Evaluar la calidad del servicio turistico.

Competencia

Aplica estandares para medir y mejorar el
servicio.

Evidencia esperada

Cuestionarios, observacionesy
recomendaciones.

Instrumento sugerido

Rubrica de calidad.

Criterios de rubrica

Criterios usados, andlisis, mejora sugerida.

Objetivo Académico: Aplicar conocimientos de legislacion turistica.

Competencia

Cumple con la normativa en sus actividades.

Evidencia esperada

Informe legal o check list normativo.

Instrumento sugerido

Lista de cotejo legal.

Criterios de rubrica

Exactitud, cumplimiento, aplicacion practica.

Objetivo Académico: Disefar y ejecutar eventos presenciales, hibridos o virtuales.

Competencia

Planifica eventos desde la conceptualizacion
hasta la ejecucion.

Evidencia esperada

Plan maestro de evento.
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Instrumento sugerido

Rubrica de planeacion.

Criterios de rubrica

Estructura, creatividad, viabilidad, objetivos.

Objetivo Académico: Elaborar presupuestos y cronogramas de produccion.

Competencia

Gestiona los recursos econémicos y
temporales del evento.

Evidencia esperada

Presupuesto detallado y cronograma Gantt.

Instrumento sugerido

Rubrica financiera y logistica.

Criterios de rubrica

Precision, tiempos, congruencia, realismo.

Objetivo Académico: Coordinar logistica integral de eventos.

Competencia

Supervisa montaje, proveedores y operacion.

Evidencia esperada

Bitacora de coordinacidn y fotos de montaje.

Instrumento sugerido

Rubrica de operacion.

Criterios de rubrica

Orden, tiempo, solucion de imprevistos.

Objetivo Académico: Aplicar habilidades de negociacion con proveedores.

Competencia

Negocia condiciones favorables y contratos.

Evidencia esperada

Minutas o contratos firmados.

Instrumento sugerido

Rubrica de negociacion.

Criterios de rubrica

Resultados, formalidad, actitud.

Objetivo Académico: Incorporar criterios de seguridad en eventos.

Competencia

Considera proteccioén civil y riesgos en el
disefio del evento.

Evidencia esperada

Checklist de seguridad y plano de
evacuacion.

Instrumento sugerido

Lista de cotejo de seguridad.

Criterios de rubrica

Cobertura, claridad, legalidad, sefialética.

Objetivo Académico: Disefiar experiencias creativas para el usuario.

Competencia

Generavalor agregado mediante
ambientacion o tematica.

Evidencia esperada

Moodboard y disefio conceptual del evento.

Instrumento sugerido

Rubrica de experiencia.

Criterios de rubrica

Originalidad, impacto, coherencia, innovacion.
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Objetivo Académico

: Evaluar impacto y cumplimiento del evento.

Competencia

Mide resultados vs objetivos.

Evidencia esperada

Encuestas de satisfaccion y andlisis.

Instrumento sugerido

Rdubrica de evaluacion.

Criterios de rubrica

Cumplimiento, andlisis, mejora propuesta.

Objetivo Académico: Gestionar equipos humanos en eventos.

Competencia

Lidera, delega y coordina personal.

Evidencia esperada

Evaluacion 360° y bitacora de liderazgos.

Instrumento sugerido

Rubrica de liderazgo.

Criterios de rubrica

Claridad, organizacién, comunicacion,
empatia.

Objetivo Académico: Integrar sostenibilidad en la planificacion de eventos.

Competencia

Aplica criterios ecolégicos y de bajo impacto.

Evidencia esperada

Plan de sostenibilidad aplicado al evento.

Instrumento sugerido

Rubrica de sostenibilidad.

Criterios de rubrica

Impacto, reduccién, viabilidad, comunicacion.

Objetivo Académico: Utilizar herramientas digitales para promocion y gestion.

Competencia

Implementa software y redes para la
organizacion.

Evidencia esperada

Capturas de plataformas utilizadas.

Instrumento sugerido

Rubrica digital.

Criterios de rubrica

Pertinencia, efectividad, innovacion.
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